ESTADO DO CEARA

PREFEITURA MUNICIPAL DE

PEREIRO

PROCESSO LICITATORIO
PREGAO PRESENCIAL N° 15.01.02/2020.

UNIDADE ADMINISTRATIVA:

SECRETARIA DE SAUDE E SANEAMENTO

OBJETO: CONTRATAGAO DE UMA EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTAGAO DE
SERVICOS CONTINUADOS DE LICENGCA DE USO DE UM SOFTWARE INTEGRADO DE
GESTAO DA SAUDE PUBLICA, INCLUINDO OS SERVICOS DE IMPLANTACAQ,
MANUTENCAO DO SOFTWARE, ATUAL}ZAQC)ES, SUPORTE TECNICO, TREINAMENTO,
GERAGAO DE INDICADORES EM SAUDE, ORIENTAGCAO PARA O USO ADEQUADO
DAS INFORMAGOES E MONITORAMENTO DA UTILIZAGAO DO SISTEMA PARA 0OS
BLOCOS DA ATENGAO BASICA, MEDIA E ALTA COMPLEXIDADE E VIGILANCIA EM
SAUDE DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE PEREIRO CE, CONFORME
ESPECIFICAGOES E QUANTITATIVOS CONSTANTES NO EDITAL E SEUS ANEXOS.

DOTAGCOES ORGAMENTARIAS:

UNIDADE ADMINISTRATIVA DOTAGAO ORGAMENTARIA

SECRETARIA DE SAUDEE | 1414.10.301.0171.2.061 - GESTAO DOS PROGRAMAS DA
SANEAMENTO. ATENCAO BASICA.

1414.10.302.0176.2.063 - MANUTENCAO DO BLOCO DA MEDIA
E ALTA COMPLEXIDADE AMBULATORIAL E HOSPITALAR
1414.10.305.0173.2.065 - MANUTENCAO DO BLOCO DE
VIGILANCIA EM SAUDE

ELEMENTO DE DESPESAS: 33.90.39.00.
DATA DE EMISSAO: 15 DE JANEIRO DE 2020.
DATA DE ABERTURA: 29 JANEIRO DE 2020.
HORARIO: 14:00 HORAS.

ORDENADOR DE DESPESA: LUIZ BEZERRA DE QUEIROZ NETO.

JANEIRO-2020

CNPJ: 07.570.518/0001-00 IL.EST: 06.920.250-8
Rua Dr. Anténio Augusto de Vasconcelos, n® 227 — Centro — Pereiro — CE
(88) 3527-1250 / 3527-1260
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PREGAO PRESENCIAL N° 15.01.02/2020

LICITAGAO DO TIPO MENOR PRECO GLOBAL, PARA
CONTRATAGAO DA PRESTAGAO DE SERVIGOS
CONTRATACAO DE UMA EMPRESA ESPECIALIZADA NA
PRESTAGAO DE SERVICOS CONTINUADOS DE LICENCA
DE USO DE UM SOFTWARE INTEGRADO DE GESTAO DA
SAUDE PUBLICA, INCLUINDO OS SERVIGOS DE
IMPLANTAGAD, MANUTENCAO DO SOFTWARE,
ATUALI;AQ@ES, SUPORTE TECNICO, TREINAMENTO,
GERAGCAO DE INDICADORES EM SAUDE, ORIENTACAO
PARA O USO ADEQUADO DAS INFORMAGOES E
MONITORAMENTO DA UTILIZAGAO DO SISTEMA PARA OS
BLOCOS DA ATENGAO BASICA, MEDIA E ALTA
COMPLEXIDADE E VIGILANCIA EM SAUDE DA
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE PEREIRO CE,
CONFORME ESPECIFICAGOES E QUANTITATIVOS
CONSTANTES NO EDITAL E SEUS ANEXOS, MEDIANTE
PREGAO PRESENCIAL, CONFORME ESPECIFICAGAO
CONTIDA NO ANEXO | DESTE EDITAL.

O MUNICIPIO DE PEREIRO, através da Comissdo Permanente de Licitagdo, devidamente
nomeada pela Portaria n° 001/2020, de 02 de janeiro de 2020, torna publico para conhecimento
dos interessados que, na data, horario e local abaixo previsto, abrira licitagdo, na modalidade
Pregdo Presencial, do tipo menor prego global, para atendimento do objeto desta licitagdo, de
acordo com as condigbes estabelecidas neste Edital, observadas as disposicdes contidas na Lei
Federal n° 8.666/93 e suas alteragbes posteriores, na Lei Federal n® 10.520, de 17/07/2002 - Lei
que Regulamenta o Pregédo, sob a condugdo do Pregoeiro Sr. ERMILSON DOS SANTOS
QUEIROZ e sua equipe de apoio composta por PATRICIA DA ROCHA ALVES e Evelma Maria de
Moura Aires, nomeados pela Portaria n® 002/2020, de 02 de janeiro de 2020.

DATA, HORARIO E LOCAL:
0OS DOCUMENTOS DE HABILITACAO E PROPOSTAS serdo recebidos em sessfo publica
marcada para:

Dia 29 JANEIRO DE 2020.

As 14:00 HORAS

Na Sala da Comissdo Permanente de Licitagbes, localizada na Avenida Jo&o Terceiro de Souza,
n° 421 - Centro - Pereiro(CE).

CONSTITUEM PARTE INTEGRANTE DESTE EDITAL, INDEPENDENTE DE TRANSCRIGAO 0S
SEGUINTES ANEXOS:

ANEXO| -TERMO DE REFERENCIA - ORGAMENTO BASICO

"“\
ANEXO Il -MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS N
CNPJ: 07.570.518/0001-00 LEST: 06.920.250-8 e 4
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ANEXO Il - MODELOS DE DECLARAGCOES
ANEXO IV - MODELO DE PROCURAGCAO
ANEXOV -MINUTA DE CONTRATO

1.0- DO OBJETO )

1.1- A presente licitagdo tem como objeto a CONTRATACAO DE UMA EMPRESA
ESPECIALIZADA NA PRESTAGAO DE SERVIGOS CONTINUADOS DE LICENCA DE USO DE
UM SOFTWARE INTEGRADO DE GESTAO DA SAUDE PUBLICA, INCLUINDO OS SERVICOS
DE IMPLANTAGAO, MANUTENGCAO DO SOFTWARE, ATUALIZAGOES, SUPORTE TECNICO,
TREINAMENTO, GERAGCAO DE INDICADORES EM SAUDE, ORIENTAGAO PARA O USO
ADEQUADO DAS INFORMAGOES E MONITORAMENTO DA UTILIZAGAO DO SISTEMA PARA
0OS BLOCOS DA ATENCAO BASICA, MEDIA E ALTA COMPLEXIDADE E VIGILANCIA EM
SAUDE DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE PEREIRO CE, CONFORME
ESPECIFICAGOES E QUANTITATIVOS CONSTANTES NO EDITAL E SEUS ANEXOS.

2.0- DAS RESTRIGOES E CONDIGOES DE PARTICIPAGAO

2.1- RESTRICOES DE PARTICIPAGAO:

2.1.1- N&o poderé participar empresa declarada inidénea ou cumprindo pena de suspenséo, que
Ihes tenham sido aplicadas, por forga da Lei de LicitagcGes n2 8.666, de 21 de'junho de 1993 e suas
alteracées posteriores e da Lei do Pregdo n® 10.520, de 17 de julho de 2002.

2.1.2- N3o podera participar empresa com faléncia decretada;

2.1,3- Nao sera admitida a participacdo de interessados sob forma de consércio ou grupo de
empresas;

2.1.4- Quando um dos soécios representantes ou responsaveis técnicos da Licitante participar de
mais de uma empresa especializada no objeto desta Licitagdo, somente uma delas podera
participar do certame licitatorio.

2.2- DAS CONDIGOES DE PARTICIPAGAO:
2.2.1- Podera participar do pregdo qualguer pessoa juridica localizada em qualquer Unidade da
Federacao, desde que atenda a todas as exigéncias constantes deste edital e seus anexos.

3.0- DOS ENVELOPES

3.1- A documentag8o necesséria a Proposta de Precos, bem como a Habilitagdo, devera ser
apresentada ao Pregoeiro, em envelopes distintos, opacos e fechados, no dia, hora e local
indicado no preambulo deste Edital, conforme abaixo:

A PREFEITURA MUNICIPAL DE PEREIRO
(IDENTIFICAGAO DA EMPRESA)
ENVELOPE N° 01 - PROPOSTA DE PREGO
PREGAO PRESENCIAL N° 15.01.02/2020.

A PREFEITURA MUNICIPAL DE PEREIRO
(IDENTIFICAGAO DA EMPRESA) }
ENVELOPE N° 02 - DOCUMENTOS DE HABILITACAO
PREGAO PRESENCIAL N® 15.01.02/2020.
CNPJ: 07.570.518/0001-00 1.EST: 06.920.250-8
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3.2- E obrigatéria a assinatura de quem de direito da PROPONENTE na PROPOSTA DE
PRECOS.

3.3- Os Documentos de Habilitagdo e as Propostas de Precos deverdo ser apresentadas por
preposto da licitante com poderes de representagdo legal, através de procuragéo publica, ou
particular com firma reconhecida. A ndo apresentacédo nédo implicara em inabilitagdo. No entanto, o
representante nao podera pronunciar-se em nome da licitante, salvo se estiver sendo representada
por um de seus dirigentes, que devera apresentar cépia do contrato social e documento de
identidade.

3.4- Qualquer pessoa podera entregar os Documentos de Habilitagéo e as Propostas de Pregos de
mais de uma licitante. Porém, nenhuma pessoa, ainda que munida de procuragdo, podera
representar mais de uma licitante junto a Comiss&o, sob pena de exclus@o sumaria das licitantes
representadas.

4.0- DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO — ENVELOPE N° 02,

4 1- Os Documentos de Habilitagdo deveréo ser apresentados da seguinte forma:

4.1.1- Em originais ou publicagdo em Orgdo Oficial, ou, ainda, por qualquer processo de cépia
autenticada em Cartério, ou servidor publico municipal com o carimbo, desde que apresente o
original, exceto para a garantia, quando houver, cujo documento comprobatério devera ser exibido
exclusivamente em original;

4.1.2- Dentro do prazo de validade, para aqueles cuja validade possa se expirar. Na hipétese do
documento ndo conter expressamente o prazo de validade, seré considerado valido pelo prazo de
30 (trinta) dias, a partir da data de sua emissao;

4.2- DA PROPOSTA DE PREGCO - ENVELOPE N° 01.

4.2.1- As propostas deverdo ser apresentadas em papel timbrado da firma, preenchidas em via
datilografadas/digitadas ou impressas por qualquer processo mecénico, eletrdnico ou manual, sem
emendas, rasuras ou entrelinhas, enfregue em envelope lacrado.

4.3- AS PROPOSTAS DE PREGOS DEVERAO, AINDA, CONTER:

4.3.1- A razdo social, local da sede e o numero de inscrigdo no CNPJ da licitante;

4.3.2- Assinatura do Representante Legal;

4.3.3- Indicacado do prazo de validade das propostas, nao inferior a 60 (sessenta) dias, contados
da data da apresentagdo das mesmas,

4.3.4- Preco unitario e total propostos, ja considerados, nos mesmos, todas as despesas, inclusive
tributos, taxas, contribuicdes e demais encargos incidentes direta e indiretamente no objeto deste
Edital;

4.3.5- Correrdo por conta da proponente vencedora todos os custos que porventura deixar de
explicitar em sua proposta.

4.3.6- O valor global devera ser cotado em algarismos, em moeda corrente nacional, com duas
casas decimais e por extenso. Ocorrendo divergéncia entre os valores propostos, prevalecerdo os
descritos por extenso e, no caso de incompatibilidade entre os valores unitario e total,
prevalecerdo os valores unitarios.

5.0- 0S DOCUMENTOS DE HABILITAGAO CONSISTIRAO DE:

5.1- HABILITAGAO JURIDICA:
5.1.1- Cédula de identidade do responsavel legal ou signatario da proposta. K
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5.1.2- Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor e todos os aditivos, devidamente
registrados, em se tratando de sociedades comerciais ou o Registro Comercial em caso de
empresa individual, e no caso de sociedade por ages, acompanhado da ata da assembléia que
elegeu seus atuais administradores. Em se tratando de sociedades civis, inscrigdo do ato
constitutivo, acompanhado de prova da diretoria em exercicio.

5.1.3- PROVA DE INSCRIGAO NA:
a) Fazenda Federal (CNPJ)

b) Fazenda Municipal.

c) Alvara de funcionamento.

5.2- REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA:

5.2.1- Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, Estadual e Municipal do domicilic ou
sede do licitante.

a) A comprovacgéo de quitacdo para com a Fazenda Federal devera ser fejta através da Certidao
Negativa de Tributos e Contribuigdes Federais e da Divida Ativa da Unido, emitida nos moldes da
Portaria Conjunta PGFN/RFB n° 1.751, de 02.10.2014.

b) A comprovacdo de regularidade para com a Fazenda Estadual devera ser feita atraves de
Certiddo Consolidada Negativa de Débitos inscritos na Divida Ativa Estadual,

c) A comprovagdo de regularidade para com a Fazenda Municipal devera ser feita através de
Certidéo Consolidada Negativa de Débitos inscritos na Divida Ativa Municipal.

5.2.2- Prova de situagdo regular perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo ~ FGTS,
através de Certificado de Regularidade de Situagéo — CRS g;

5.2.3- Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacio de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT (Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas)

5.3- QUALIFICAGAO TECNICA:

5.3.1- Atestado (s) fornecido (s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, com identificagao
do assinante e firma reconhecida, comprovando que a licitante prestou ou esteja prestando
servigos compativeis com o objeto da licitagéo.

5.4- QUALIFICAQAD ECONOMICO-FINANCEIRA:

5.4.1- Certiddo negativa de faléncia e concordata expedida pelo Distribuidor Judicial da sede da
PROPONENTE, Justica Ordinaria;

5.5- Declaragao expressa de que atende ao disposto no Art. 7°, inciso XXXIIl da CF/88, conforme
modelo do Anexo lll.

6.0 - DO RECEBIMENTO DOS DOCUMENTOS E DO CREDENCIAMENTO

6.1- A abertura da presente licitago dar-se-a em sesséo publica, dirigida por um Pregoeiro, a ser
realizada no enderego constante do Preambulo, de acordo com a legislagdo mencionada no
predmbulo e o conteldo deste edital.

6.2- Antes do inicio da sessdo, os representantes dos interessados em participar do certame,
deverdao se apresentar para credenciamento junto ao Pregoeiro, devidamente munidos de
documentos que os credenciem a participar desta licitagao, inclusive com poderes para formulagéo
de ofertas e lances verbais.

8.3- No dia e local designado neste edital, na presenca dos representantes dos licitantes,
devidamente credenciados, e demais pessoas que queiram assistir ao ato, o Pregoeiro recebera,
CNPJ: 07.570.518/0001-00 1.EST: 06.920.250-8
Rua Dr. Antonio Augusto de Vaseoncelos, n® 227 — Centro — Pereiro — C ;

(88) 3527-1250 / 3527-1260 e

[
(o



ESTADO DO CEARA {g ﬁ’“‘“’”'g%%

PREFEITURA MUNICIPAL DE

S PEREIRO k

em envelopes distintos, devidamente fechados e rubricados nos fechos, as propostas de prego e a
documentagéo exigida para a habilitagdo dos licitantes, registrando em ata a presenga dos
participantes.

6.4- Depois de encerrado o recebimento dos envelopes, nenhum outro envelope ou documento
sera aceito pelo Pregoeiro apés as 14:00 HORAS, salvo no caso do item 9.5 deste edital.

6.5- Cada licitante credenciard representante que sera admitido a intervir nas fases do
procedimento licitatério e a responder por todos os atos e efeitos previstos neste edital, por sua
representada.

6.5.1 - Por credenciamento entende-se a apresentagao conjunta dos seguintes documentos:
a) documento oficial de identidade do Socio Administrador e do procurador, se for o caso;

b) documento que comprove a capacidade de representagdo, na forma da lei, inclusive com
outorga de poderes para, na forma da lei, formular ofertas e lances verbais de pregos e praticar
todos os demais atos pertinentes ao certame, em nome da licitante.

¢) declaragdo, conforme modelo n° 02 constante do anexo lll deste edital.

d) Para fazer jus aos beneficios previstos na Lei n® 123/2008, Lei 147/2014, a licitante tera que
juntar aos documentos a serem apresentados para credenciamento e, necessariamente no ato do
credenciamento, declaragdo de que se enquadra na condigdo de ME (Micro-Empresa) ou EPP
(Empresa de Pequeno Porte), emitida em papel timbrado da empresa pelo(s) sécio(s) efou titular
gue detenha(m) os poderes de administragdo da sociedade e/ou firma individual.

6.6 - Caso o representante seja sécio da empresa licitante com poderes de representag@o, socio-
gerente, diretor da licitante ou titular de firma individual, deverdo ser apresentados documentos
que comprovem tal condigdo (atos constitutivos da pessoa juridica, ata de sua eleigdo, etc.), nos
quais estejam expressos seus poderes para exercer direitos e assumir obrigagbes em decorréncia
de tal investidura.

6.7- Nos demais casos, deverdo ser apresentados procuragéo por instrumento publico ou
particular, este Ultimo com firma reconhecida em cartério @ acompanhada de copia do ato de
investidura do outorgante (atos constitutivos da pessoa juridica, ata de eleicédo do outorgante, etc.),
conforme modelo constante do Anexo IV deste edital.

6.8 - Estes documentos (originais ou cépias autenticadas em Cartério, ou servidor publico
municipal com o carimbo, desde que apresente o original) deverdo ser entregues fora dos
envelopes, para que possam ser analisados no inicio dos trabalhos, antes da abertura dos
envelopes “Propostas de Pregos”.

6.9 - A ndo apresentagdo ou incorregdo insanavel de quaisquer dos documentos de
credenciamento do preposto néo inabilitara o licitante, mas impedira o oferecimento de lances
verbais pelo licitante durante a sess&o do pregéo até que seja cumprido o disposto nos itens 6.5 e
6.6 deste edital, quando for o caso.

6.10 - No decorrer do procedimento licitatério, os licitantes poderdo nomear representantes, caso
ndo os tenha feito, descredenciar ou substituir os j& nomeados, desde que apresente os
documentos exigidos no item 6.6 deste edital. Entretanto, no sera admitida a participagao de um
mesmo representante para mais de uma empresa licitante.

7.0 - DOS PROCEDIMENTOS LICITATORIOS
7.1 - O Pregéo sera realizado pelo Sistema presencial.
7.2 - O julgyamento da licitagdo sera realizado em apenas uma fase, sendo dividido em duas etapas
somente para fins de ordenamento dos trabalhos, e obedecera ao critério do Menor Prego global.
7.2.1 - A etapa de classificagdo de pregos compreendera a ordenagdo das propostas de todas as
licitantes, a classificag@o inicial das propostas passivels de ofertas de lances verbajs, a oferta de
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lances verbais das licitantes proclamados para tal a classificagdo final das propostas e exame da
aceitabilidade da proposta da primeira classificada, quanto ao objeto e valor;

7.2.2 - A etapa de habilitagéo, declarac@o da licitante vencedora e adjudicagdo compreendera a
verificagdo e andlise dos documentos apresentados no envelope “Documentos de Habilitagdo” da
licitante classificada em primeiro lugar, relativamente ao atendimento das exigéncias constantes do
presente edital, bem como a declaragdo da licitante considerada vencedora do certame e a
adjudicacdo, sendo esta ultima feita caso ndo ocorra interposigéo de recurso.

7.3- Apbs a entrega dos envelopes nao cabera desisténcia, salvo por motivo justo decorrente de
fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro.

7.4- Da reunido para recebimento, abertura e classificacdo das propostas e habllitagdo, sera
lavrada ata circunstanciada, que mencionara todas As licitantes, as propostas apresentadas, as
observactes e impugnactes feitas pelas licitantes e demais ocorréncias que interessarem ao
julgamento da licitagdo, devendo ser assinadas pelo Pregoeiro e Equipe de Apoio & por todos
os(as) representantes presentes das licitantes ou por representantes entre eles escolhidos, sendo
0 numero minimo de dois licitantes,

7.5- A reunido mencionada no item anterior podera ser gravada, pelo Pregoeiro e Equipe de Apoio,
por qualquer meio de reprodugdo mecéanica ou eletrénica, como a fotografica, cinematografica,
fonoarafica ou de outra espécie. O Pregoeiro comunicara as licitantes qual o meio de gravagao
estara utilizando e os registros decorrentes desta poderao ser utilizados para comprovagao de atos
e fatos nele contidos, sendo que sera arquivada por um periodo de 60 (sessenta) dias apos a data
da reuniao.

7.6- A licitante vencedora serd convocada a apresentar a proposta de prego definitiva,
devidamente ajustada, e a firmar o instrumento contratual, nos moldes da minuta de contrato
constante do Anexo V deste edital.

7.7- O Municipio de Pereiro se reservara ao direito de efetuar diligéncias visando confirmar as
informacdes apresentadas pela licitante sobre as caracteristicas dos produtos ofertados. Caso
sejam encontradas discrepancias entre informagdes contidas em documentacdo impressa e na
proposta especifica, prevalecerdo as da proposta. Se inexeqliveis, este fato implicard na
desclassificag@o da proposta da licitante.

8.0- DA FASE DE CLASSIFICAGAO DE PREGOS

8.1- Serdo abertos os envelopes “Proposta de Preco” de todas as licitantes e o Pregoeiro
informara as participantes presentes quais licitantes apresentaram propostas de preco para o
fornecimento do objeto da presente licitac@o e os respectivos valores ofertados.

8.2- O Pregoeiro fara a ordenacéo dos valores das propostas, em ordem decrescente, de todas as
licitantes, classificando a licitante com proposta de Menor Preco e aquelas que tenham
apresentado propostas em valores sucessivos e superiores em até 10,0% (dez por cento)
relativamente & de menor prego, para que seus(suas) representantes participem dos lances
verbais.

8.2.1- Quando ndo forem verificadas no minimo 03 (trés) propostas de pregos nas condigdes
definidas no item 8.2, o(a) Pregoeiro(a) classificara as melhores propostas, até o maximo de 03
(trés), para que seus(suas) representantes participem dos lances verbais, quaisquer que sejam os
precos oferecidos nas propostas escritas.

8.2.2- O Pregoeiro podera consultar a todas as licitantes que apresentaram propostas de pregos
superiores ao menor prego, se estas desejam participar da fase de lances verbais com prego
inferior ao ja estabelecido nesta fase.

8.3- Em seguida, sera dado inlcio a etapa de apresentagéo de lances verbais, que deverdo ser
formulados de forma sucessiva, em valores distintos e com pregos decrescentes.
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8.3.1- O Pregoeiro convidaré individualmente os(as) representantes das licitantes, de forma
seqlencial, a apresentar lances verbais, a partir da proposta classificada de menor prego e os
demais, em ordem decrescente de prego,

8.3.2- 80 serdo aceitos os lances cujos valores forem inferiores ao Ultimo lance que tenha sido
anteriormente registrado, n&o sendo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo
aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar.

8.3.3- Caso ndo mais se realizem lances verbais, sera declarada encerrada a etapa competitiva e
ordenadas as ofertas, exclusivamente pelo critério de menor prego.

8.3.4- A desisténcia em apresentar lance verbal, quando convocado(a) pelo Pregoeiro, implicara
exclusdo da licitante das rodadas posteriores de oferta de lances verbais, ficando sua Ultima
proposta registrada para classificag@o, no final da etapa competitiva.

8.3.5- Apds o encerramento da etapa de lances, o Pregoeiro verificara a existéncia de ME e EPP,
para os efeitos do contido na Lei Complementar 123/2006, Alterada pela Lei 147/2014,
procedendo como previsto no item 9.

8.4- Declarada encerrada a etapa competitiva e realizada a classificag@o final das propostas, o
Pregoeiro examinara a aceitabilidade da primeira classificada, quanto ao objeto e valor, decidindo
motivadamente a respeito.

8.4.1- Sera verificada a conformidade entre a proposta escrita de menor prego e os valores
estimados para a contratagao.

8.5- Caso haja empate nas propostas escritas, ordenadas e inicialmente classificadas sem que se
realizem lances verbais, o desempate se fara por sorteio, em ato publico, na propria sessdo do
Pregao, observado, primeiramente, o disposto no item 8.5.1.

8.5.1- Quando for constatado o empate, conforme estabelece os artigos 44 e 45 da Lei
Complementar 123, de 14 de dezembro de 2006, e Lei complementar n°147/2014 o Pregoeiro
aplicara os critérios para desempate em favor da microempresa ou empresa de pequeno porte, da
seguinte forma:

8.5.1.1- Entende-se por empate aquelas situagfes em que as propostas apresentadas pelas
microempresas e empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superior
ao melhor prego.

8.5.1.2- Para efeito do disposto no item 8.5.1.1, ocorrendo o empate, proceder-se-a da seguinte
forma:

| = a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada poderd apresentar
proposta de preco inferior aquela considerada vencedora do certame, no prazo de cinco minutos,
sob pena de preclusédo, situagdo em que sera adjudicado em seu favor o objeto licitado;

Il = Ndo ocorrendo a contratagio da microempresa ou empresa de pequeno porte, na forma do
inciso | deste item, serdo convocadas as remanescentes que porventura se enquadrem na
hipétese do item 8.5.1.1 deste Edital, na ordem classificatéria, para o exercicio do mesmo direito,
também todos no prazo de cinco minutos cada, sob pena de precluséo;

[l = no caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos no item 8.5.1.1, inciso | deste Edital,
sera realizado sorteio para definir aquele que primeiro podera apresentar melhor oferta.

8.5.1.3- Na hipétese da ndo contratagio nos termos previstos no item 8.5.1.2 deste Edital, o objeto
licitado serd adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do certame.

8.5.1.4- O disposto no item 8.5.1.2 somente se aplicard quando a melhor oferta inicial ndo tiver
sido apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte.

8.5.1.5- Apés o desempate, poderd o Pregoeiro ainda negociar um melhor prego caso ela nao
atinja o valor de referéncia definido pela administragédo publica.

8.6- Nas situagbes em que ndo se realizem lances verbais, ou depois de declarado o
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encerramento da etapa competitiva, ou se a oferta ndo for aceitdvel ou no exame de oferta
subseqliente, o Pregoeiro podera negociar diretamente com a proponente para que seja obtido
preco melhor para a Administragdo.

8.7- Nao podera haver desisténcia dos lances ofertados, sujeitando-se a licitante desistente as
penalidades constantes deste edital.

8.8- As licitantes que deixarem de apresentar quaisquer dos documentos exigidos no Envelope n.?
01 (Proposta de Prego), ou os apresentarem em desacordo com o estabelecido neste edital, ou
com irregularidades, bem como o0s que apresentarem pregos excessivos ou manifestamente
inexeqliveis, seréo consideradas desclassificadas, ndo se admitindo complementacdo posterior.
8.8.1- Considerar-se-3o0 pregos manifestamente inexeqliveis aqueles que forem simbélicos,
irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os pregos de mercado, acrescidos dos respectivos

. encargos.

8.9-'"Em caso de divergéncia entre informacgdes contidas em documentagdo impressa € na
proposta especifica, prevalecerdo as da proposta. Em caso de divergéncia entre informactes
contidas nos documentos exigidos pelo edital e em outros apresentados, porém néo exigidos,
prevalecerdo as primeiras.

9.0- DA FASE DE HABILITAGAO E DO JULGAMENTO

9.1- Efetuados os procedimentos previstos no item 8 deste edital, e sendo aceitével a proposta
classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro anunciard a abertura do envelope referente aos
“Documentos de Habilitagdo" desta licitante.

9.2- As licitantes que deixarem de apresentar quaisquer dos documentos exigidos no Envelope n®
02 (Documentos de Habilitagao), ou os apresentarem em desacordo com o estabelecido neste
edital, ou com irregularidades, ser&o consideradas inabilitados, ndo se admitindo complementacéo
posterior, salvo disposto no item 9.2.1.

9.2.1- Na forma do que dispde o art. 42 da Lei Complementar n® 123, de 14.12.2006, a
comprovacdo da regularidade fiscal das microempresas e empresas de pequeno porte somente
sera exigida para efeito de assinatura do contrato.

9.2.1.1- Para efeito do disposto no item acima, as ME e EPP, por ocasido de participacéo neste
procedimento licitatério, deverdo apresentar toda a documentagdo exigida para efeito de
comprovacgao de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restrigo.

9.2.1.2- Havendo alguma restrico na comprovacdo da regularidade fiscal, serd assegurado o
praze de 05 (cinco) dias Uteis, contado a partir do momento em que a proponente for declarado o
vencedora do certame, para regularizagdo da documentagdo, pagamento ou parcelamento do
débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.
9.2.1.3- A ndo regularizagdo da documentagdo, no prazo previsto no item anterior, implicara
decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas no art. 81 da Lei n°
8.666/93, sendo facultado a Administragdo convocar as licitantes remanescentes, na ordem de
classificagdo, para a assinatura do contrato, ou revogar a licitagéo.

9.2.1.4- Sera inabilitada a licitante que ndo atender as exigéncias deste edital referentes & fase de
habilitagdo, bem como apresentar os documentos defeituosos em seu conteldo e forma, e ainda,
a ME ou EPP que ndo apresentar a regularizagdo da documentagdo de Regularidade Fiscal no
prazo definido no item 8.2.1 acima.

9.3- Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no edital, a licitante sera declarada
vencedora, sendo-lhe adjudicado o objeto da licitagdo, pelo Pregoeiro, caso néo haja intencéo de
interposi¢ao de recurso.

9.4- Se a oferta ndo for aceitavel ou se a licitante desatender as exigéncias habilitatérias, o
Pregoeiro examinara a oferta subseqlente, permitida renegociagdo — item 8.6 do edital,
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verificando a sua aceitabilidade e procedendo a verificagio da habilitagdo da licitante, na ordem de
classificacdo, e assim sucessivamente, até uma proposta que atenda integralmente ao edital,
sendo a respectiva licitante declarada vencedora e a ela adjudicado o objeto do certame.

9.5- A licitante declarada vencedora do certame devera apresentar, na propria sessfo, Proposta
de Preco formal que ratifiqgue o Ultimo lance ofertado, se for o caso. E facultado ao Pregoeiro
prorrogar o prazo, motivadamente, por 24 (vinte e quatro) horas, contados da notificagdo realizada
na audiéncia publica do Pregéo;

9.6- Da sessdo do Pregdo serd lavrada ata circunstanciada, que mencionarda as licitantes
credenciadas, as propostas escritas e verbais apresentadas, na ordem de classificagao, a andlise
da documentagdo exigida para habilitagdo e os recursos interpostos, devendo ser a mesma
assinada, ao final, pelo Pregoeiro, sua Equipe de Apoio e pelos(as) representante(s)
credenciados(as) das licitantes presentes a sessdo ou por representantes entre eles escolhidos,
sendo o nimero minimo de dois licitantes.

9.7- Ao final da sesséo, caso ndo haja intengdo de interposigdo de recurso e o prego final seja
igual ou inferior ao previsto para a aquisicdo dos produtos, sera feita, pelo Pregoeiro, a
adjudicacéo a licitante declarada vencedora do certame e encerrada a reunifo. Posteriormente, o
processo, devidamente instruido, sera encaminhado para a autoridade competente para
homologagdo e subseqlente contratagao.

9.8- Os envelopes com os documentos relativos a habilitagéo das licitantes ndo declaradas
vencedoras serdo retirados pelos(as) representantes das licitantes na prépria sessdo. Os
remanescentes permanecerdo em poder do Pregoeiro, devidamente lacrados, durante 20 (vinte)
dias corridos & disposicdo das licitantes. Findo este prazo, sem que sejam retirados, serdo
destruidos,

10.0- DOS RECURSOS

10.1- Ao final da sesséc, depois de declarada a licitante vencedora do certame, qualquer licitante
podera manifestar, imediata e motivadamente, a intencdo de interpor recurso, com registro em ata
da sintese das suas razdes, podendo juntar memoriais no prazo de 03 (trés) dias, ficando as
demais licitantes, desde logo, intimadas para apresentar contra-razées em igual nimero de dias,
que comegcardo a correr do término do prazo da recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata
dos autos.

10.1.1- O recurso contra deciséo do Pregoeiro ndo tera efeito suspensivo.

10.1.2- A falta de manifestagdo imediata e motivada da licitante em recorrer, ao final da sesséo do
Pregéo, importara a precluséo do direito de recurso e a adjudicagdo do objeto da licitagdo pelo
Pregoeiro a licitante vencedora.

10.1.3- A peticdo podera ser feita na prépria sessdo e, se oral, sera reduzida a termo em ata,
facultado ao Pregoeiro o exame dos fatos e julgamento imediato do recurso.

10.2- O acolhimento de recurso importara a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

10.3- Os autos do processo administrativo permanecerdo na Comisséo de Licitagdo, com vista
franqueada aos interessados.

10.4- Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos procedimentais, o(a)
Ordenador(a) de Despesas homologara o procedimento licitatério e adjudicard o objeto a(s)
licitante(s) declarada(s) vencedora(s) do certame, determinando a contratagio da adjudicataria.
10.5- Os recursos e impugnacgdes interpostos fora dos prazos ndo seréo conhecidos.

11.0- DA CONTRATAGAO A

11.1- As obrigagbes decorrentes da presente licitagdo serdo formalizadas por termo de contrato
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especifico, celebrado entre o Municipio, representado pelo(a) Ordenador(a) de Despesas,
doravante denominado CONTRATANTE, e a licitante vencedora, doravante denominada
Contratada, que observara os termos da Lei n.° 8.666/93 e suas alteragbes posteriores, deste
edital e demais normas pertinentes, cuja minuta foi submetida a exame prévio da assessoria
juridica do Municipio de Pereiro - Ce.

11.2- A licitante vencedora tera o prazo de 02 (dois) dias uteis, contados da devida convocagao,
para celebrar o referido Contrato, nos moldes da minuta de contrato constante do Anexo V deste
edital. Em caso de recusa injustificada, ser-lhe-a aplicado o disposto no item 18.7 deste
instrumento convocatério.

11.3- Se a licitante vencedora ndo assinar o Termo de Contrato no prazo estabelecido é facultado
ao(a) Ordenador(a) de Despesas convocar as licitantes remanescentes, respeitada a ordem de
classificacéo final das propostas, conforme previsto no item 8.4 deste edital, para fazé-lo em igual
prazo @ nas mesmas condigdes propostas pela primeira classificada, inclusive quanto aos pregos
(descontos), ou revogar a licitagéo.

11.4- Incumbird ao(a) CONTRATANTE providenciar, a sua conta, a publicagéo do extrato do
Contrato na imprensa oficial do municipio, até o quinto dia util do més seguinte ao de sua
assinatura, para ocorrer no prazo de 20 (vinte) dias daquela data. O mesmo procedimento se
adotara com relagio aos possiveis termos aditivos.

11.5- A licitante adjudicataria se obriga a manter, durante toda a execucdo do Contrato, em
compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condi¢ées de habilitagdo.

11.6- O Termo de Contrato s¢ poderé ser alterado em conformidade com o disposto no art. 65 da
Lei n.° 8.666/93 e suas alteragdes posteriores.

12.0- DOS PRAZOS

12.1- O contrato vigorarg até 31 de dezembro de 2020, contados a partir da data da assinatura,
podendo ser prorrogado nos casos e formas previstos na Lei n® 8.666/93 e suas alteragbes
posteriores.

13.0- DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

13.1- A Contratante se obriga a proporcionar ao(a) Contratado(a) todas as condiges necessarias
ao pleno cumprimento das obrigagbes decorrentes do Termo Contratual, consoante estabelece a
Lei n® 8.666/93 e suas alteracdes posteriores;

13.2- Fiscalizar e acompanhar a execugéo do objeto contratual, bem como o pagamento das taxas
e impostos, empregados e demais despesas necessarias ao bom andamento dos servigos;

13.3- Comunicar ao(a) Contratado(a) toda e qualquer ocorréncia relacionada com a execugéo do
objeto contratual, diligenciando nos casos que exigem providéncias corretivas;

13.4- Providenciar os pagamentos ao(a) Contratado(a) & vista das Notas Fiscais /Faturas
devidamente atestadas pelo Setor Competente.

13.5- Exercer a fiscalizagéo da execugao do objeto licitado;

13.6- Nomear um servidor, da secretaria de Salide e Saneamento, com conhecimento técnico para
gestdo e fiscalizacdo da execugéo do objeto licitado;

13.7- Tomar todas as providéncias necessdrias ao fiel cumprimento dos itens constantes no edital
e Seus anexos,

13.8- Disponibilizar toda a infraestrutura necessaria (rede de comunicagdo, computadores,
periféricos, suprimentos e profissionais nas unidades da secretaria de Salde e Saneamento, ha
serem informatizadas) para levar a bom termo a informatizagao;

13.9- Efetuar o pagamento devido, na forma estabelecida neste Termo de Referéncia; p
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13.10- Facilitar por todos os meios ao cumprimento da execugao dos servigos pela Contratada,

dando-lhe acesso e promovendo o bom entendimento entre seus funcionarios e empregados da

Contratada, cumprindo com as obrigagdes preestabelecidas;

13.11- Analisar a nota fiscal para verificar se a mesma é destinada a Instituicdo e se as

_ especificacbes sdo as mesmas descritas neste instrumento, o Termo de Referéncia e demais
anexos;

13.12- Ao Contratante é reservado o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude

dessa responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo sobre o cumprimento das

especificagdes e condicdes deste servico;

13.13- A fiscalizagdo da contratagdo sera exercida pela Secretaria Municipal de Saude e

Saneamento, ao qual competird dirimir as dlvidas que surgirem e de tudo dard ciéncia ao

confratado.

14.0- DAS OBRIGAGOES DO(A) CONTRATADO(A)

14,1- Executar o objeto do Contrato de conformidade com as condigcdes e prazos estabelecidos no
Pregdo Presencial N° 15.01.02/2020, neste Termo Contratual e na proposta vencedora do
certame;

14.2- Manter durante toda a execugio do objeto contratual, em compatibilidade com as obrigactes
assumidas, todas as condigbes de habilitagdo e qualificagio exigidas na Lei de Licitagdes;

14.3- Utilizar profissionais devidamente habilitados na execugéo do objeto contratual;

14.4- Facilitar a ac8o da FISCALIZAGAO na inspecéo dos servigos, prestando, prontamente, os
esclarecimentos que forem solicitados pela CONTRATANTE;

14.5- Providenciar a imediata corregdo das deficiéncias e/ ou irregularidades apontadas pela
Contratante;

14.6- Pagar seus empregados no prazo previsto em lei, sendo também de sua responsabilidade o
pagamento de todos os tributos que, direta ou indiretamente, incidam sobre a prestagéo dos
servicos contratados inclusive as contribuicbes previdenciarias fiscais e parafiscais, FGTS, PIS,
emolumentos, seguros de acidentes de trabalho, etc, ficando excluida qualquer solidariedade da
Prefeitura Municipal de Pereiro por eventuais autuactes administrativas e/ou judiciais uma vez que
a inadimpléncia do(a) contratado(a), com referéncia as suas obrigagdes, ndo se transfere a
Prefeitura Municipal de Pereiro;

14.7- Disponibilizar para vistoria prontamente conforme solicitagdo da contratante o velculo
utilizado para prestacdo dos servigos;

14.8- Responder, pecuniariamente, por todos os danos e/ou prejuizos que forem causados &
Uni&o, Estado, Municipio ou terceiros, decorrentes da prestagdo dos servigos;

14.9- Respeitar as normas de seguranga e medicina do trabalho, previstas na Consolidagao das
Leis do Trabalho e legislagéo pertinente,

14.10- Executar os servicos de que trata este Termo de Referéncia, através de seus técnicos
devidamente identificados com craché e uniforme, usando equipamentos de protegado individual de
segurancga, fornecidos pela CONTRATADA, na execug&o dos servicos de acordo com as
necessidades de cada ambiente;

14.11- Prestar os servicos sob sua inteira responsabilidade de forma tal que ndo venham gerar
vinculo empregaticio entre a Prefeitura Municipal e Secretaria Municipal de Salde e Saneamento
de PEREIRO CE, e a CONTRATADA e/ou seus empregados;

14.12- Apresentar mensalmente & Secretaria Municipal de Salde e Saneamento de PEREIRO CE,
informacbes referentes ao controle, monitoramento; acompanhamento e avaliagéo dos servigos
prestados;
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14.13- Acatar as instrugdes de natureza técnica e as recomendagdes e condigbes definidas pelos
fabricantes dos equipamentos/instrumentos pertencentes a Secretaria Municipal de Salde e
Saneamento de PEREIRO CE;

14.14- Assumir e arcar com todas as despesas decorrentes de deslocamento e hospedagem dos
técnicos executores das Implantacbes, manutencdo e suporte técnico do software a ser
implantado;

14,15- Facilitar a meticulosa supervisdo dos trabalhos, facultando & Secretaria Municipal de Satde
e Saneamento de PEREIRO CE, o acesso a todas as informagdes acerca dos servicos em
execucéo ou ja concluidos;

14.16- Apresentar Relatério Mensal de acompanhamento e monitoramento dos servigos
contratados de informatizagao da Secretaria Municipal de Salude e Saneamento de PEREIRO CE.

15.0- DAS ALTERAGOES CONTRATUAIS

15.1- O(A) CONTRATADO(A) fica obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais,
acréscimos ou supressfes no quantitativo do objeto contratado, até o limite de 25% (vinte e cinco
por cento) do valor inicial atualizado do Contrato, conforme o disposto no § 12, art. 65, da Lei n®
8.666/93 e suas alteracdes posteriores.

16.0- DA RESCISAO DO CONTRATO

16.1- A rescisdo contratual podera ser:

a) Determinada por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, nos casos enumerados nos incisos
| a XIl do art. 78 da Lei Federal n°® 8.666/93;

b) Amigéavel, por acordo entre as partes, mediante autorizagdo escrita e fundamentada da
autoridade competente, reduzida a termo no processo licitatério, desde que haja conveniéncia da
Administracao;

16.2- Em caso de resciséo prevista nos incisos Xl e XVIl do art. 78 da Lei n° 8.666/93, sem que
haja culpa do CONTRATADO, sera esta ressarcida dos prejuizos regulamentares comprovados,
quando os houver sofrido;

16.3- A rescisdo contratual de que trata o inciso | do art. 78 acarreta as conseqléncias previstas
no art. 80, incisos | a IV, ambos da Lei n° 8.666/93.

17.0- DAS CONCIGOES DE PAGAMENTO

17.1- A fatura relativa aos servigos efetivamente prestados e/ou produtos devidamente entregues,
devera ser apresentada & Unidade Administrativa, para fins de conferéncia e atestacéo da
execucao dos servigos.

17.2- Caso a fatura acima referida seja devidamente aprovado pela Unidade Administrativa, o
pagamento sera efetivado em favor da CONTRATADA, no prazo de ate 30 (trinta) dias corridos, a
contar da data da respectiva aprovagéo desta.

18.0- DAS PENALIDADES

18.1- O licitante que ensejar o retardamento da execugéo do certame, ndo mantiver a proposta,
falhar ou fraudar na execugdo do Contrato, comportar-se de modo inidéneo, fizer declaragéo falsa
ou cometer fraude fiscal, garantido o direito prévio da citagéo e da ampla defesa, ficara impedido
de licitar e contratar com a Administragdo, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, engquanto perdurarem
os motivos determinantes da punigZo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade, sem prejuizo das multas previstas no edital e no termo de
contrato e das demais cominages legais.

18.2- O(a) contratado(a) ficard, ainda, sujeita as seguintes penalidades, em caso de inexecugao
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total ou parcial do contrato, erro de execugdo, execugdo imperfeita, mora de execugdo,
inadimplemento contratual ou ndo veracidade das informagdes prestadas, garantida a prévia
defesa: ‘

| - Adverténcia, sangéo de que trata o inciso | do art. 87, da Lei n.° 8.666/93, podera ser aplicada
nos seguintes casos:

a) descumprimento das obrigagdes e responsabilidades assumidas na licitagéo;

b) outras ocorréncias que possam acarretar transtornos ao desenvolvimento dos servigos da
Contratante, desde que nio caiba a aplicagdo de sangdo mais grave.

Il - Multas (que poderado ser recolhidas em qualquer agéncia integrante da Rede Arrecadadora de
Receitas Municipais, por meio de Documento de Arrecadagédo Municipal — DAM, a ser preenchido
de acordo com instrugdes fornecidas pela Contratante):

a) de 1,0% (um por cento) sobre o valor contratual, por dia de atraso na prestagdo dos servigos ou
indisponibilidade do mesmo, limitada a 10% do mesmo valor;

b) de 2,0% (dois por cento) sobre o valor contratual, por infragdo a qualquer clausula ou condigao
do contrato, ndo especificada nas demais alineas deste inciso, aplicada em dobro na reincidéncia,;

c) de 5,0% (cinco por cento) do valor contratual, pela recusa em corrigir qualquer servigo rejeitado,
caracterizando-se a recusa, caso a corregdo ndo se efetivar nos 05 (cinco) dias que se seguirem a
data da comunicacéo formal da rejeicao;

Il - Suspensdo temporaria de participacdo em licitag8o e impedimento de contratar com o
Municipio de Pereiro, por prazo ndo superior a 05 (cinco) anos;

IV - Declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, engquanto
perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até gue seja promovida a reabilitagao perante
a autoridade que aplicou a penalidade, depois do ressarcimento & Administragdo pelos prejuizos
resultantes e depois de decorrido o prazo da san¢éo aplicada com base no inciso anterior.

18.3- No processo de aplicagdo de penalidades & assegurado o direito ao contraditério e a ampla
defesa, garantida nos prazos de 05 (cinco) dias Uteis para as sangdes previstas nos incisos |, Il e
Il do item 18.2 supra e 10 (dez) dias corridos para a sangdo prevista no inciso IV do mesmo item.
18.4- O valor da multa aplicada devera ser recolhido ao Tesouro Municipal no prazo de 05 (cinco)
dias a contar da notificagdo ou decisédo do recurso. Se o valor da multa ndo for pago, ou
depositado, sera automaticamente descontado do pagamento a que o(a) contratado(a) fizer jus.
Em caso de inexisténcia ou insuficiéncia de crédito do(a) contratado(a), o valor devido sera
cobrado administrativamente ou inscrito como Divida Ativa do Municipio e cobrado mediante
processo de execucdo fiscal, com os encargos correspondentes.

18.5- As sangbes previstas nos incisos Il e IV do item 18.2 supra, poderdo ser aplicadas as
empresas gue, em razdo do contrato objeto desta licitagdo:

a) praticarem atos ilicitos, visando frustrar os objetivos da licitag&o;

b) demonstrarem n&o possuir idoneidade para contratar com a Administragdo Publica, em virtude
de atos ilicitos praticados;

c) sofrerem condenagdo definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento
de quaisquer tributos.

18.6- As sangdes previstas nos incisos |, Il e IV do item 18.2 supra poderéo ser aplicadas
juntamente com a do inciso Il do mesmo item, facultada a defesa prévia do interessado no
respectivo processo, no prazo de 05 (cinco) dias uteis.

18.7- A licitante adjudicataria que se recusar, injustificadamente, em firmar o Contrato dentro do
prazo de 02 (dois) dias Uteis a contar da notificag8o que |he sera encaminhada, estara sujeita &
multa de 5,0% (cinco por cento) do valor total adjudicado, sem prejuizo das demais penalidades
cablveis, por caracterizar descumprimento total da obrigagdo assumida.

18.8- As sancgbes previstas no item 18.7 supra ndo se aplicam as demais licitantes que, apesar de

CNPJ: 07.570.518/0001-00 LEST: 06.920.250-8 .
Rua Dr. Anténio Augusto de Vasconcelos, n° 227 — Centro — Pereiro — CE / /

(88) 3527-1250 / 3527-1260

i

g 8
N
\\ fl



Fls

ESTADO DO CEARA iﬁ"u" 03 ?%,&
PREFEITURA MUNICIPAL DE

PEREIRO \ -/

n&o vencedoras, venham a ser convocadas para celebrarem o Termo de Contrato, de acordo com
este edital, e no prazo de 48 (quarenta e oito) horas comunicarem seu desinteresse.

19,0- DA DOTAGAO ORGAMENTARIA
19.1- As despesas decorrentes da contratagéo correrdo por conta das dotagdes orgamentaria:

UNIDADE ADMINISTRATIVA DOTACAO ORGAMENTARIA
SECRETARIA DE SAUDEE | 1414.10.301.0171.2.061 - GESTAO DOS PROGRAMAS DA
SANEAMENTO. ATENCAO BASICA.

1414.10.302.0176.2.083 - MANUTENCAQ DO BLOCO DA MEDIA
E ALTA COMPLEXIDADE AMBULATORIAL E HOSPITALAR
1414.10.305.0173.2.065 - MANUTENCAQ DO BLOCO DE
- VIGILANCIA EM SAUDE
Elemento de despesa n® 33.90.39.00.

20.0- DISPOSIGOES GERAIS

20.1- Qualquer cidaddo poderd impugnar os termos do presente edital, por irregularidade,
protocolizando o pedido até 02 (dois) dias Uteis antes da data fixada para a realizagdo do Pregao,
no endereco discriminado no predmbulo deste edital, cabendo ao Pregoeiro(a) decidir sobre a
peticdo no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

20.2- Decaira do direito de impugnar os termos do presente edital a licitante que ndo protocolizar o
pedido, em conformidade com o disposto neste edital, até o segundos dias util que anteceder a
data de realizag@o do Pregéo, hipotese em que tal comunicagao nao tera efeito de recurso.

20.3- A impugnacao feita tempestivamente pelo licitante ndo a impedira de participar do processo
licitatério até o trénsito em julgado da decisdo a ela pertinente.

20.4- Acolhida a peticéo contra o ato convocatério, seré designada nova data para a realizagao do
certame.

20.5- As normas que disciplinam este Pregéo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagéo
da disputa entre os interessados, atendidos os interesses publicos e o da Administracdo, sem
comprometimento da seguranca da /Contratacdo. Os casos omissos poderdo ser resolvidos
pelo(a) Pregoeiro(a) durante a sesséo.

20.6- O néo atendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara no afastamento do
licitante, desde que sejam possiveis a afericdo da sua qualidade e a exata compreenséo da sua
proposta durante a realizagdo da sess&o publica deste Pregdo.

20.7- A adjudicacéo e a homologagdo do resultado desta licitagdo n&o implicara direito a
contratagao.

20.8- Nenhuma indenizagdo sera devida as licitantes pela elaborag@o ou pela apresentagéo de
documentagdo referente ao presente edital.

20.9- Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital, exclui-se o dia de inicio de contagem e
inclui-se o dia do vencimento, observando-se que s6 se iniciam e vencem prazos em dia de
expediente normal no Municipio, exceto quando for expressamente estabelecido em contrario.
20.10- O(A) Secretaria(a) Ordenador(a) de Despesas poderd revogar a presente licitagdo por
razdes de interesse publico decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente
e suficiente para tal conduta, devendo anula-la por ilegalidade, de oficio ou mediante provocagao
de terceiros, nos termos do art. 49 da Lei n.° 8.666/93, ndo cabendo as licitantes direito a
indenizacgdo.

20.11- Qualquer modificagdo neste edital sera divulgada pela mesma forma que se deu ao texto
original, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido, exceto quando, inquestionavelmente, a
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alteracdo ndo afetar a formulagéo das propostas.

20.12- Na hipotese de ndo haver expediente na data marcada para o recebimento dos envelopes
contendo a documentagéo e proposta, a data da abertura ficara transferida para o primeiro dia util
subseqiente, no mesmo local e horario anteriormente estabelecido.

20.13- Quaisquer duvidas porventura existentes ou solicitacdes de esclarecimentos sobre o
disposto no presente edital deverdo ser objeto de consulta, por escrito, a Comissdo Permanente
de Licitagdo (enderego mencionado no Pre8mbulo deste Edital), até 05 (cinco) dias correntes
anteriores a data fixada para a realizagdo do Pregdo, que serdo respondidas, igualmente por
escrito, depois de esgotado o prazo de consulta, por meio de circular encaminhada somente aos
que se cadastrarem mediante Termo de Retirada de Edital. Demais informag¢des poderéo ser
obtidas pelo telefone numero, 0xx88-3527-1260,

20.14- As impugnacbes referidas nos itens 20.1 e 20.2 e os recursos mencionados no item 10
deste edital, eventualmente interpostos, serdo dirigidos ao(a) Secretaria(a) Ordenador(a) de
Despesas, por intermédio do(a) Pregoeiro(a), e protocolizados exclusivamente no enderego
mencionado no Pre&dmbulo deste edital.

20.15- Copias do edital e anexos serdo fornecidas, mediante termo de retirada de edital, nos dias
Uteis, nos horarios de atendimento ao publico, das 08:00 as 12:00 horas, na sala da Comisséo
Permanente de Licitagcdo, localizada na Avenida Jodo Terceiro de Souza, n° 421, Centro,
Pereiro/CE. Outras informagées poderdo ser obtidas, também, através do seguinte telefone; (88)
3527-1260.

20.16- O local da sessdo podera sofrer alteragdes, em fungéo, principaimente da necessidade e
conveniéncia de melhor acomodacéo, sobretudo, dos participantes, que serdo tempestivamente
comunicados.

20.17- Os interessados, ao participarem deste pregdo, expressam, automaticamente, sua total
concordancia aos termos deste Edital, ndo podendo alegar, posteriormente, desinformacgdes suas
ou de seus representantes.

20.18- Os casos omissos serdo resolvidos pela Comisséo Permanente de Licitagdo nos termos da
legislagdo pertinente.

21.0- DO FORO

21.1- Fica eleito o foro da Comarca de Pereiro, Estado do Ceara, para dirimir toda e qualquer
controvérsia oriunda do presente edital, que ndo possa ser resolvida pela via administrativa,
renunciando-se, desde j&, a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

-"".

Pereiro - CE, 16 DE JANEIRO DE 2020,

#
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ANEXO |

PROJETO BASICO -~ TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE REFERENCIA
SISTEMAS INTEGRADO DE GESTAO DA SAUDE PUBLICA MUNICIPAL

« DO OBJETO

O presente termo de referéncia, tem como objeto A CONTRATAGCAO DE UMA

EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAQ DE SERVICOS CONTINUADOS DE LICENGA DE
USO DE UM SOFTWARE INTEGRADO DE GESTAO DA SAUDE PUBLICA, INCLUINDO OS
SERVICOS DE IMPLANTACAO, MANUTENCAO DO SOFTWARE, ATUALIZAGOES, SUPORTE
TECNICO, TREINAMENTO, GERACAO DE INDICADORES EM SAUDE, ORIENTACAO PARA O
USO ADEQUADO DAS INFORMACOES E MONITORAMENTOQ DA UTILIZACAO DO SISTEMA
PARA OS BLOCOS DA ATENCAQ BASICA, MEDIA E ALTA COMPLEXIDADE E VIGILANCIA EM
SAUDE DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE PEREIRO CE, CONFORME
ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS CONSTANTES NO EDITAL E SEUS ANEXOS.

= DA JUSTIFICATIVA

A presente contratagdo tem por finalidade a adogdo de ferramentas e processos informatizados
capazes de proporcionar avangos nos procedimentos de gestdio municipal de salde, a luz da
modernizag&o das rotinas e fluxos que envolvem a gestdo da informag&o objetivando a aquisicéo
da eficacia administrativa, simplificacdo dos procedimentos de registros dos atendimentos em
saude, além de facilitar o processo de informacéo e, principalmente, melhor aproveitamento dos
recursos financeiros e dos recursos humanos.

A atual Gestdo do Municipio tem o entendimento que com a organizag@o e identificagdo de toda .
clientela atendida nos servigos de saude localizados no Municipio, a partir da construgdo de uma
série histérica verdadeira, podera se adeguar ao Programa de Apoio a Informatizagédo e
Qualificagio dos Dados da Atencéo Bésica & Saude Informatizada APS, portaria N° 2983 11 de
novembro de 2016.

Além disso, atendendo determinacdo do Ministério da Salde - MS para o registro eletrénico em
salide — RES, através da construgdo do prontuario eletrénico do paciente - PEP, integrados com o
sistema padronizado pelo MS em todos os estdgios do atendimento (médico, enfermagem,
farmacia e demais areas da atengdo a salide municipal), gera a possibilidade da consulta dos
histéricos e registros de atendimentos em todos os niveis, buscando a facilidade no trato das
informacdes, a agilidade e a seguranca no atendimento.

'y
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* DO QUANTITATIVO DA CONTRATACAQ

LOTE UNICO
ITEM DESCRICAO QTD | MESES VR UNIT VR TOTAL
MENSAL MEDIO
| MEDIO
Licenga de uso do software integrado de R$ 5.198,33 R$ 57.181,63

gestdo da saude publica Incluindo os
servicos de implantagdo & manutengao
do Software, suas atualizagdes, suporte
técnico, treinamento para usuérios,
1 geragdo de indicadores em salde, 1 11
orientagdo para o uso adequado das
informacdes e servidor de banco de
dados em nuvem para o bloco da
Atencéo Basica da Secretaria de Salde
do Municipio de Pereiro
Licenga de uso do software integrado de R$ 2.589,00 R$ 28.479,00
gestdo da salde publica Incluindo os
servicos de implantagdo & manutengéo
do Software, suas atualizacdes, suporte
técnico, treinamento para usudrios,
> geragao de indicadores em salde, 1 11
orientacdo para o uso adequado das
informagées e servidor de banco de
dados em nuvem para atender ao bloco
da Media e Alta Complexidade da
Secretaria de Saude do Municipio de
Pereiro Ceara.
Licenga de uso do software integrado de R$ 1.562,00 R$ 17.182,00
gestdo da salde publica Incluindo os
servigos de implantagdo e manutencéo
do Software, suas atualizagGes, suporie
técnico, treinamento para usuérios,
3 geragdo de indicadores em salde, 1 11
orientago para o uso adequado das
informacdes e servidor de banco de
dados em nuvem para atender ao bloco
da Vigilancia em Salde da Secretaria de
Salde do Municipio de Pereiro Ceara.

R$ 102.842,63 |

° A estrutura da Secretaria de Salide do Municipio de PEREIRO & composta pelas seguintes
unidades de salde e setores, passiveis de informatizag@o, para a utilizagéo do sistema de
gestao integrada da salde publica:

« UNIDADES BASICAS DE SAUDE:
* Posto de satde de Crioulas /
» Posto de salide de Jenipapeiro 4
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Posto de saude dona Lili

Posto de salde Mae Otavia

Posto de sallde Monsenhor Diomedes
Unidade basica de salde Jodo Ribeiro
Unidade basica de salide sede |
Academia de saltde.

o UNIDADE ESPECIALIZADA DE SAUDE:
* Centro de fisioterapia de pereiro;

¢ UNIDADE HOSPITALARE DE SAUDE:
= Hospital Municipal Humberto de Queiroz.

o Setores da Secretaria Municipal de Salde:

Agendamento (regulagéo);

Imunizacgéo;

Laboratério;

Estoque;

Transportes;

Vigilancia sanitaria;

Vigiladncia ambiental (zoonoses e endemias);
Epidemiologia;

Quvidoria;

Ageéncia transfusional.

DA EXECUGAO DOS SERVIGOS

° Os servigos deverdo ser realizados de forma parcelada e continuadamente, extensivo a
todas as unidades assistenciais, complementares e administrativas da Secretaria Municipal
de Salde de PEREIRO CE;

® O Sistema a ser implantado devera abranger de forma integrada todos os Setores e servigos
disponiveis atualmente na Secretaria Municipal de Saude de PEREIRO CE, bem como,
aqueles que venham ser incorporados a estrutura assistencial e de gest&o durante a
vigéncia do contrato;

. O Software integrado de gestdo de salde publica e seus médulos basicos, descrito neste
termo de referéncia devera estar implantado e configurado para ser ativado e entrar em
funcionamento, nas unidades e setores da Secretaria de Salde do Municlpio, quando
solicitado;

e O Sistema a ser implantado devera estar disponivel para todos os profissionais vinculados a
Secretaria Municipal de Saude PEREIRO CE, bem como, aqueles que vierem a ser
incorporados durante a vigéncia do contrato, através de login de acesso e senha individuais
e exclusivas, de acordo com o perfil de cada profissional;

@ A prestagdo dos servicos necessarios & implantacdo do sistema devera levar em conta o

levantamento de processos, analise da aderéncia, importagdo do banco de dados

armazenados em outros sistemas, em especial aqueles do Ministério da Salde (CNES E

CADSUS), preservagdo de todas as informacoes e histéricos até o momento construldos na
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Secretaria Municipal de Salde de PEREIRO CE, além de todos os treinamentos e
configuragdes para a adequada utilizag8o e producéo de informacdes pretendidas;

L] A contratagdo pretendida inclui a prestagdo de servigos de manutengdo e suporte, que
deverdo garantir o funcionamento adequado e continuo do sistema, suas atualizag@es, bem
como o suporte necessario a plena utilizagéo de todas as funcionalidades disponiveis,
incluindo a presenga de um técnico da empresa, em PEREIRO CE, para atendimento
presencial aos operadores do sistema, conforme descrito no tépico 11 deste termo de
referéncia (do suporte, manutengéo, monitoramento e orientacdo para o uso adequado do
sistemay;

® A empresa a ser CONTRATADA devera disponibilizar profissionais com formagéo,
conhecimento e experiéncia para assessorar & gestdo da Secretaria Municipal de Salde de
PEREIRO CE, no desenvolvimento das atividades e na produgdo adequada das informacgdes
atreladas ao Sistema;

° Os servigos sé poderdo ser executados se acompanhados de ordens de servico emitidas
pela CONTRATADA,;

° A cada etapa da informatizacdo deverdo ser realizados contatos prévios com os
responsaveis pelos setores para orientages sobre os protocolos e rotinas utilizadas, de tal
forma, que o impacto a ser causado pelas mudangas dos processos de trabalho seja
adequado rapidamente,

. A CONTRATADA devera executar os servigos ora contratados programando-se previamente
objetivando a compatibilidade dos mesmos com atividades e logicamente dentro das
periodicidades pré-definidas para cada setor. Se necessdrio executar os servigos de
treinamentos e orientagées em turnos fora do expediente normal, devido as escalas de
plantdo dos profissionais.

e DO CRONOGRAMA DE IMPLANTAGAO DO SISTEMA

A implantagdo devera contemplar as atividades constantes na tabela abaixo. A empresa
CONTRATADA deveré orientar-se pelo cronograma, em relacéo as etapas e fases da implantagéo
do sistema:

ATIVIDADE MES 01
Planejamento da implantagdo com definicdo de
rioridades

Configuragéo do servidor em nuvem
Instalag@o do sistema
Conversdo das bases de dados existentes

Configuragéo dos usuarios e senhas de acesso
Conclusdo da Implantagéo

XX XXX X

e DO SISTEMA INFORMATIZADO DE GESTAO DA SAUDE

e O sistema deve ter sido desenvolvido em plataforma moderna, modular e totalmente
integrado, de maneira que seja instalado somente no servidor principal a ser fornecido pela
CONTRATADA e esteja disponivel no ambito da Secretaria Municipal de Saude de
PEREIRO CE, em suas unidades préprias e servigos contratados de maneira complementar; /
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® Todos os médulos, sub modulos, aplicatives e funcionalidades do sistema deverdo ser
totalmente integrados, voltados para a informatizagdo plena da Secretaria Municipal de Sadde
de PEREIRO CE, e suas unidades assistenciais, nos niveis de recepcdo, atendimento de
enfermagem, atendimento médico, outras atividades n&o médicas, almoxarifado/farmacia,
laboratério, outros exames de imagem, ouvidoria, agendamentos, faturamento SIH/SUS,
SIA/SUS e Alta Complexidade, atendimento ambulatorial com prontuario eletrénico, a
geracdo de relatérios e indicadores em saude, contemplando o fornecimento de Software e
servicos técnicos especializados para operacionalizagdo do sistema contendo: converséo de
bases de dados existentes, instalagdo, configuragdo das estagbes de trabalho, treinamentos,
monitorag&o e orientagio para o uso das informagdes a serem produzidas, além do suporte
técnico, atualizagdes e manutenclo do sistema para atendimento de todas as unidades
assistenciais da Secretaria Municipal de Salde de PEREIRO CE;

® O sistema devera ser disponibilizado em sua totalidade em idioma Portugués Brasileiro e
conter recursos necessarios para a Informatizacédo plena da Secretaria Municipal de Saude
de PEREIRO CE, visando a gestdo completa dos processos administrativo, operacionais e
estratégicos inerentes ao objeto.

DA INTEGRIDADE E SEGURANGA DOS DADOS

® A recuperagdo de falhas devera ser, na medida do possivel, automatica, ocorrendo de forma
transparente ao usudrio. O sistema devera conter mecanismos de protecdo que impegam a
perda de transagdes ja efetivadas pelo usuario;

® O sistema devera permitir a realizagdo de backups dos dados de forma on-line (com o banco
de dados em utilizagéo);

® As transagbes no sistema, preferencialmente, devem ficar registradas permanentemente
com a indicag8o do usudrio, data, hora exata, hostname e enderego IP, informagédo da
situagdo antes e depois, para eventuais necessidades de auditoria posterior;

. As regras de Integridade dos Dados devem estar alojadas no Servidor de Banco de Dados e
nao nas aplicagdes — Front-End, de tal forma que um usuéario que acesse o Banco de Dados
por outras vias ndo o torne inconsistente;

© Em caso de falha operacional ou logica, o sistema devera recuperar-se automaticamente,

sem intervencdo de operador, de modo a resguardar a Ultima transagéo executada com

éxito, mantendo a integridade interna da base de dados correspondente ao Ultimo evento
completado antes da falha.

DA MIGRAGAO DE DADOS

° Todas as tarefas relacionadas com a migracéo de dados dos sistemas legados para o novo
sistema, caso existam, serdo de total responsabilidade da empresa fornecedora do novo
sistema, sendo que o Departamento de Tecnologia da Informagdo da Secretaria de Saude
do Municipio acompanhara e disponibilizara as informagdes possiveis ao fornecedor, com
relacéo ao sistema legado,

s A fim de termos uma total transparéncia nas tarefas a serem executadas, para garantir a

migragdo coerente dos dados legados para o novo sistema, se faz necessario a

disponibilizagdo, por parte da empresa fornecedora, de documentag@o especifica para

gerenciamento do projeto, constando pelo menos as seguintes informagdes: as atividades

necessarias, sequéncia de execucgdo das tarefas de migragao, prazos estimados das tarefas

e o término previsto da migracao.

L ]
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DO DETALHAMENTO DAS ATIVIDADES E METODOLOGIA DA IMPLANTAGAO

A empresa CONTRATADA devera elaborar o seu plano de trabalho, contemplando o
detalhamento das atividades de implantagdo e operacionalizagéo do Software, em todas as
unidades da Secretaria Municipal de Saude de PEREIRO CE, identificando os requisitos
necessarios & operacionalizagio do Software;

Todo o processo de levantamento de requisitos e andlise, durante o processo de
implantagdo, devera ser feito em conjunto com os funcionarios do DTl — Departamento de
Tecnologia da Informagéo e da Secretaria de Saude deste Municipio, para que todos os itens
sejam adaptados pela CONTRATADA, para se adequarem as necessidades de cada setor
da Secretaria Municipal de Salde de PEREIRO CE.

DOS TREINAMENTOS AOS USUARIOS
A CONTRATADA devera prover treinamentos aos usuérios da solugdo e a equipe de
informatica da Secretaria Municipal de Saude de PEREIRO CE, de acordo com os requisitos
e condigbes abaixo especificados:
A empresa CONTRATADA devera prover treinamento na operagdo e administracdo da
solucéao, respeitando aspectos técnico-pedagogicos de acordo com o publico-alvo, de forma
que, ao final do curso os profissionais treinados estejam aptos a utilizar as funcionalidades
do sistema implantado;
Os treinamentos deverdo ser ministrados nas dependéncias das unidades de salde e (ou)
nos locais definidos pela Secretaria Municipal de Saude de PEREIRO CE, em dependéncias
dotadas dos recursos de infraestrutura, hardware e Software para a realizagdo dos mesmos,
incluindo a disponibilizagdo de computadores e comunicagdo com o servidor de dados e
aplicativos através de rede prépria da Secretaria de Salde;
Os treinamentos deverdo ser focados no funcionamento e operacionalizagdo de cada
médulo do sistema, com utilizagdo do sistema ja implantado ou base de testes que permita a
visualizacéo e andlise de todas suas funcionalidades;
A empresa devera disponibilizar instrutores em numero, competéncia e experiéncia
profissional adequada ao treinamento a ser realizado, primando também pela padronizagéo
metodoldgica, didatica e de contelido programatico entre as turmas;
Cabera a CONTRATANTE o fornecimento de mobiliario, equipamentos de informatica,
material necessario a realizagdo e ao acompanhamento do curso, a saber: bloco de papel,
caneta, material didatico, entre outros, assim como locais adequados, necessarios a
realizacdo dos treinamentos;
A empresa devera prover treinamento, nas mesmas condicbes acima dispostas, para
eventuais novas turmas, em funcéo de posse ou movimentagdo de profissionais, durante a
vigéncia do contrato;
O treinamento e o respectivo material didatico deverdo ser em idioma portugués, sendo o
material impresso ou digital, um por participante;
A CONTRATANTE resguardar-se-a o direito de acompanhar, adequar e avaliar o
treinamento contratado, sendo que, se o treinamento for julgado insuficiente, cabera a
CONTRATADA, sem énus para a CONTRATANTE, ministrar novo treinamento.

DO SUPORTE, MANUTENGAO, MONITORAMENTO E ORIENTAGAO PARA O USO
ADEQUADO DO SISTEMA:

CNPJ: 07.570.518/0001-00 LEST: 06.920.250-8
Rua Dr. Antdnio Augusto de Vasconcelos, n° 227 — Centro — Pereiro — CE
(88) 3527-1250 / 3527-1260

ESTADO DO CEARA A0 0 ¥ 4
PEREIRO Y~/

p



ESTADO DO CEARA ﬁ‘b"g"“i"ﬂ'“s‘*«‘

PREFEITURA MUNICIPAL DE

PEREIRO %

A CONTRATADA devera prover servicos de suporte técnico (remoto e assistido) e de
manutenc@o (corretiva e legal) do Software, monitoramento e orientagdo para o uso
adequado do sistema sem custos adicionais a Secretaria Municipal de Salde de PEREIRO
CE, a fim de garantir a plenitude operacional e o funcionamento satisfatério da solugao,
conforme as atividades detalhadas a seguir:

SUPORTE TECNICO: Os servicos de suporte técnicos remotos deverdo ser oferecidos em
ambiente da CONTRATADA e poderdo ser acionados por meio de e-mail, ou sistema préprio
da CONTRATADA, durante o periodo de 24 h x 7 d (vinte e quatro horas por sete dias da
semana). As consultas e solicitagbes efetuadas pelos usuarios da solugéo deverdo ser
respondidas no prazo maximo de 24 horas Uteis, possibilitando a padronizagdo dos servigos,
agilidade na resolugdo de problemas e recuperacéo de falhas que por ventura venham a
ocorrer no Software. O suporte via telefone devera estar disponivel de segunda a sexta-feira
das 08:00 as 18:00 horas e, no minimo, um técnico de plantio fora do horario comercial para
atendimentos emergenciais por telefone. A CONTRATADA devera disponibilizar sistema de
comunicagdo por chat on-line para suporte e orientagdo aos usuarios do Software. Além
disso, a Secretaria Municipal de Salude de PEREIRO CE, devera contar com a presenca de
um técnico, no Municipio, sempre que necessario, para fornecer suporte e atendimento
imediato as demandas que surgirem, que para tanto, acrescentara ao valor do contrato um
montante pecuniario, o qual ja esta incluido no valor da contratagéo, suficiente para o custeio
deste servigo. O suporte técnico devera contemplar;

¢ Servicos especializados na solugdo de problemas do Software, garantindo a
operacionalizac&o do Sistema;

« Diagnosticar o desempenho do Software em seus aspectos operacionais e legais;

¢ |dentificar problemas inerentes ao Software, os quais serdo encaminhados para a
equipe de manutencdo de sistemas da empresa CONTRATADA;

e Reportar ao gestor da CONTRATANTE quaisquer outros problemas que nao forem
pertinentes ao Software em questao;

e Fornecer informagtes aos usuarios sobre a situacdo e o andamento dos servigos de
manutengéo solicitados;

s Acompanhar, em tempo integral, todas as operagbes realizadas nos moédulos do
Software, tanto nos aspectos de alimentagao quanto na extragéo de dados;

« Executar as atividades de incluséo, alteragéo, exclusdo, manutengéo e padronizagéo
das tabelas do sistema, de forma a permitir a utilizagao integrada da solug&o por todos
os setores da Secretaria Municipal de Saude de PEREIRO CE.

MANUTENCAQ: A CONTRATADA devera executar os servigcos continuos de manutengéo da
solugcéo informatizada de gestio de salde publica, durante 12 (doze) meses, podendo ser
prorrogado, por periodo igual e sucessivo, até o limite legal, incluindo as seguintes
atividades:

e Manutencéo corretiva; é aquela decorrente de problemas de funcionalidade detectados
pelo usuario, ou seja, funcionamento em desacordo com o que foi especificado relativo
as telas, regras de negdcio, relatérios e interfaces com outros sistemas, com prazo
maximo de 15 dias para conclusdo; o desempenho do sistema é considerado fator de
manutengdo corretiva e sera classificado como critico, devendo ser corrigido no prazo
de 24 horas.

« Manutenglo legal: em caso de mudanga na legislagdo, plano de contas, banco de
dados, sistemas operacionais, entre outros, deveréo ser elaborados programagbes
para atendimento s mudangas ocorridas, sem prejuizos a operagao do sistema,
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« DO BANCO DE DADOS

° O Software deverd estar estruturado para suportar pelo menos dois bancos de dados
relacionais como repositério de dados. Dentre os quais, possibilitar a instalagdo do aplicativo
em banco de dados estruturado fornecido sob licenciamento, como o Oracle 10G ou superior
ou ainda SQL SERVER. Devera também dispor de versdo para instalagio utilizando banco
de dados isento de licenciamento, como o PostgreSQL. Também serd necessario que se
tenha todas essas informagdes em um Unico banco de dados centralizado, em servidor de
banco de dados disponibilizada pela CONTRATADA, devendo ser uma solugéo totalmente
integrada e ligada as politicas realizadas na Secretaria Municipal de Saude de PEREIRO
CE.

o DAS ESPECIFICAGOES TECNICAS
O Sistema Integrado de gestdo de salde devera ser completo a fim de suprir as
demandas da Secretaria Municipal de Salde de PEREIRQO CE. O sistema ofertado devera atender

a legislagdo vigente, estando em conformidade com o Manual de Requisitos de Seguranga,

Contelido e Funcionalidades para Sistemas de Registro Eletrénico em Saude (RES). A licitante

classificada em primeiro lugar devera comprovar o cumprimento de todos os itens exigidos neste

processo;

. Sera realizada PROVA DE CONCEITO (POC) com objetivo de averiguar de forma pratica,
em laboratério, que o Software ofertado atende as especificagdes dos requisitos funcionais;

® O licitante classificado em primeiro lugar devera iniciar a Prova de Conceito em até 48 horas
a partir da convocagdo. A data e horario da POC ser3o previamente agendadas pela
CONTRATANTE;

° A Prova de Conceito ocorrera presencialmente em ambiente aberto para acompanhamento
dos demais participantes da licitagdo. Caso o licitante classificado em primeiro lugar seja
reprovado, sera convocado o licitante classificado em segundo lugar, e assim
sucessivamente;

° Qualquer interessado podera acompanhar a realizagdo da PROVA DE CONCEITO, sendo
que durante a realizagdo da mesma, somente poderdo se manifestar a equipe do
CONTRATANTE e o licitante. Os demais interessados somente poderdo se manifestar por
escrito durante a fase de recursos;

° Toda a infraestrutura de Software necessaria para demonstragdo do atendimento aos
requisitos & de responsabilidade do Licitante, assim como as massas de dados necessarias
para a demonstracéo;

® Uma vez iniciada a POC, é vedado ao Licitante a instalagdo ou atualizagdo de qualquer
componente de hardware e Software dedicados a POC;

® Cabera ao CONTRATANTE apenas a disponibilizaggo do local para realizagcdo da prova
pratica de conceito;

® A prova serd executada e julgada pelos membros da Equipe de Apoio do CONTRATANTE, e
devera contar com o apoio de até 03 (irés) técnicos nomeados pelo Licitante;

@ Sera concedida uma Unica oportunidade de aplicagdo da PROVA DE CONCEITO por
Licitante;

® Caso o licitante n3o consiga demonstrar uma determinada funcionalidade, ele podera,
exclusivamente durante a sessdo e somente a partir de solicitagdo do CONTRATANTE,
preparar a nova demonstragéo, sendo vedado qualquer tipo de customizagdo do Software;
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° Na realizagdo da Prova de Conceito, serao avaliados todos os requisitos funcionais definidos
como obrigatérios, entendendo-se como obrigatérios aqueles requisitos constantes nas
tabelas do topico 14 deste termo de referéncia (das especificacdes obrigatérias do sistema
de gestao de salide municipal);

Cabera ao licitante recomendar a ordem ideal da Prova de Conceito;
N&o comparecimento para execucdo da prova na data e hora marcada desabilitara a
proponente.

2

A

DAS ESPECIFICAGOES OBRIGATORIAS DO SISTEMA DE GESTAO DE SAUDE
MUNICIPAL

Serad exigido, no ato da prova de conceito que a empresa proponente execute as
funcionalidades obrigatérias constantes a abaixo, obedecendo a ordem sequencial da tabela.
Estas funcionalidades e requisitos deverdo obrigatoriamente constar no sistema. O nédo
atendimento de qualquer dos itens abaixo desabilitara a proponente:

s MODULO CONFIGURAGOES GERAIS

Configuragdes Gerais

Compatibilizar os cadastros conforme as Tabelas do SCNS - Sistema Cartdo Nacional de

7 Saude.

Consistir automaticamente a existéncia de cadastros em duplicidade considerando nome
2 |do usuério, data de nascimento, nome da mé&e e documento mostrando em tela os
cadastros j4 existentes.

Possibilitar realizar unificagdo de cadastro de usuarios que estdo em duplicidade na base,
realizando comparacéo de informagdes e formatagao do registro que permanecera.

4 | Possibilitar a visualizagéo do histérico de unificagdes dos usuarios.

Possibilitar realizar unificagdo de cadastro de enderegos realizando comparagdo de
informagdes e formatacéo do registro que permanecera.

6 |Utilizar critério de nomes fonetizados para pesquisa e consisténcia de duplicidades.

Exibir Nome Social dos pacientes (quando existente) para pesquisa para os estagios de
atendimento: recepgdo de usudrios, triagem/preparo de consultas e atendimento médico.

Possibilitar o cadastramento de C.E.P.s do Municipio possibilitando a pesquisa automatica
8 |de bairro e logradouro nos cadastros de familias, usuarios, profissionais, unidades de
salide e estabelecimentos.

Possibilitar a pesquisa de Enderegos de usudrios e familias por C.E.P. e/ou Logradouro

B utilizando o padrao DNE dos Correios.

10 |Possibilitar a utilizacfo de foto no cadastro de paciente.
11

Permitir a captura de imagem de webcam através do sistema no cadastro de paciente.
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12

Possibilitar a pesquisa de informagdes dos pacientes disponiveis na base nacional do
Cartdo Nacional de Salide através de comunicagdo com o WebService do CADSUS.

13

14

Permitir cadastro de escalas e formularios dinamicos para utilizagdo em diversas telas do
sistema.

Possibilitar a obtengdo de informagées adicionais de usuarios e unidades de saude.

15

Possibilitar definir procedimentos que possuem determinado tempo de caréncia, onde seja
possivel alertar e/ou bloquear conforme configuragdo do operador.

16

Possibilitar controlar a qﬁantidéde de procedimentos que o paciente realizou em
determinado periodo, onde seja possivel alertar e/ou bloguear conforme configuragéo do
operador.

17

Possibilitar o cancelamento automatico das recepgbes para pacientes que n&o
compareceram aos atendimentos.

18

Possibilitar configurago em dias para inicio do processo de cancelamento automatico das
recepgdes de pacientes faltantes.

19

Possibilitar o cadastro de priorizagdo dos atendimentos por idade do paciente, permitir
definir a partir de qual idade deve consistir na priorizagao.

20

Possibilitar inclusdo automatica em lista de espera para consultas e exames, conforme
configuragdo de prioridades.

21

Possibilitar configurar restrigdes de acessos nas listas de esperas de consultas ou exames
por operadores, restringir listas de esperas de consultas somente para especialidades que
o operador tenha acesso, restringir listas de esperas de exames somente para exames que
o operador tenha acesso, conforme configuracées em seu cadastro.

M
[\N]

Emitir em um Unico relatério um extrato de usuérios e familias detalhando os atendimentos
realizados nas unidades de salde, possibilitando visualizar: atendimentos realizados,
medicamentos dispensados, encaminhamentos, aplicagbes de vacinas, exames
realizados, procedimentos odontolégicos, agendamentos, transportes, internagdes
hospitalares.

23

Emitir em um Unico relatério um extrato de unidades de salde detalhando: atendimentos
realizados, medicamentos fornecidos, encaminhamentos, aplicagdes de vacinas, exames
realizados, procedimentos odontolégicos, agendamentos, transportes, internagdes
hospitalares.

24

Emitir relatério de procedimentos realizados consolidando todos os atendimentos
realizados: atendimento ambulatorial, aplicagdes de vacinas, procedimentos odontolégicos,
exames realizados. Totalizar quantidade e/ou valor por unidade de salde, profissional,
especialidade, bairro, faixa etéria.

Importagées, Exportacdes e Integracdes Sistemas Ministério
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25

Gerar automaticamente arquivo magnético para integragdo com o sistema SI-PNI| do
Ministério da Salde. Possibilitar a exportagéo de aplicagbes de vacinas e/ou
movimentagdes de estoque dos imunobioldgicos conforme especificagdes da integragio.

26

Possibilitar a exportagdo automéatica das movimentagdes para o sistema Hoérus do
Ministério da Saude através de comunicagédo por WebService. Possibilitar definir o periodo
para exportagéo.

27

Possibilitar a exportagdo das informacdes dos laudos de internacdo para o sistema
SISRHC do Ministério da Salude.

28

Permitir a exportagdo das informacgdes dos laudos de APACs por competéncia para
faturamento no aplicativo SIA do Ministério da Satde.

29

Permitir a exportagdo dos laudos de internacéo para o aplicativo SISAIHO1 do Ministério da
Saude utilizado pelos prestadores.

30

Possibilitar a importagdo dos procedimentos realizados nas internagdes pelos prestadores,
através de arquivo gerado pelo aplicativo SISAIHO1 do Ministério da Salde.

31

Possibilitar a importagéo automatica das definicées do aplicativo SIGTAP do Ministério da
Salde, realizando automaticamente o download a partir do repositério do DataSUS (ftp),
mantendo atualizadas as regras de faturamento de Procedimentos do SUS em relagao a
competéncia atual.

32

Permitir a importagdo manual das definigdes do aplicativo SIGTAP do Ministério da Salide,
possibilitando selecionar os arquivos das competéncias a partir do repositério do DataSUS
(ftp) e realizar a importag&o das regras de faturamento de Procedimentos do SUS.

33

Permitir a exportacdo das informacgbes de compras dos medicamentos aoc BPS (Banco de

Precos em Salde).

Certi

=

ficagdes Digitais

34

Possibilitar a certificacdo digital das informacbes de cada atendimento por prontudrio
eletrénico através de assinatura digital do profissional por dispositivo token, em
conformidade com o Padréo ICP — Brasil para autenticagdo das assinaturas digitais.

35

Possibilitar a assinatura digital individualmente ao término do atendimento ou por lote ao
término de um periodo de trabalho.

36

Possibilitar o armazenamento das certificagbes digitais dos atendimentos por prontuério
eletrénico em banco de dados fisicamente separado, garantido a seguranga e preservagao
das informagdes.

37

Possibilitar a exportagdo de arquivos referente aos atendimentos de prontuario eletrénico
assinados digitalmente. Possibilitar a validagéo destes arquivos quanto & integridade de
conteldo e assinatura digital através de aplicativos de validagao.
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Possibilitar a certificacéo digital dos laudos de exames através de assinatura digital do
profissional por dispositivo token, em conformidade com o Padréo ICP — Brasil.

39

Possibilitar a exportacéo de arquivos referente aos laudos de exames certificados
digitalmente, Possibilitar a validagéo destes arquivos quanto & integridade de contetido e
assinatura digital através de aplicativos de validagéo.

Faturamento

40

Possihilitar a apuragéo do faturamento dos prestadores de servigo totalizando os valores
dos atendimentos realizados e ndo realizados por prestador. Possibilitar o faturamento por
competéncia e periodo. Possibilitar selecionar individualmente os atendimentos para
faturamento. Apresentar resumo dos procedimentos por quantidade e valor. Possibilitar a
comparagdo entre o valor do prestador e o valor SUS mostrando diferenga. Calcular os
impostos conforme aliguota e incidéncia por faixa de valor de faturamento.

41

Possibilitar a impressdo do faturamento com totais por unidade de atendimento,
profissional, especialidade, convénio e procedimento e relagéo de impostos calculados.

42

Possibilitar a apuracdo de faturamento das unidades de salde de origem tofalizando os
valores dos atendimentos realizados e n&o realizados por prestador. Possibilitar o
faturamento por competéncia. Calcular o valor da taxa administrativa a partir do percentual
informado para cada unidade de salde de origem e o valor total dos atendimentos.
Apresentar resumo dos procedimentos por quantidade e valor. Possibilitar a impresséo do
faturamento com totais por prestador, unidade de atendimento, profissional, especialidade,
convénio, fonte de recurso e procedimento.

43

44

convénio, profissional, especialidade e procedimento.

Possibilitar a emisséo de relatérios sobre os faturamentos dos prestadores mostrando valor
e/ou quantidade realizado e ndo realizado com totais por competéncia, prestador,

Consistir procedimentos no momento da realizagcéo quanto aos critérios definidos pelo
Ministério da Salde: sexo, idade, especialidade, classificacdo de servigos das unidades de
salde.

45

Possibilitar o cadastro tabelas de valores para os procedimentos dos prestadores.

46

Possibilitar definir os convénios para faturamento nos prestadores com a respectiva fonte
de recurso utilizada. Possibilitar definir os Convénios que estéo ativos e bloqueados para
os prestadores. Possibilitar definir os impostos incidentes sobre o prestador.

47

Possibilitar definir o prestador e o convénio para faturamento das consultas dos
profissionais em cada unidade de salde de atendimento.

48

Possibilitar definir o prestador e o convénio para faturamento dos exames realizados em
cada unidade de salde de atendimento.
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Gerar automaticamente com base nos atendimentos realizados o arquivo magnético para
49 | BPA — Boletim de Produgdo Ambulatorial conforme especificagbes do Ministério da Saude,
permltlndo a selec;ao dos procedimentos para geragao.

F’OSSIbIIItar deflnlr 0s convénios por unidade de salde para faturamento em BPA - Boletim

50 de Produgdo Ambulatorial.

Gerar automaticamente com base nos usuarios e famllias cadastradas, visitas domiciliares,
atividades coletivas, atendimentos médicos, procedimentos realizados e atendimentos
odontolégicos as informagdes necessarias para importacdo no sistema e-SUS AB -
Atencdo Basica.

51

Gerar automaticamente com base nos atendimentos de RAAS - Atenga@o Domiciliar e
52 |RAAS - Psicossocial arquivo magnético conforme especificagdes do Layout SIA - RAAS
do Ministério da Saude.

53 | Possibilitar o controle de contrato por Unidade de Salde.

Possibilitar cadastrar contratos com seus respectivos dados, permitir realizar aditivos aos
contratos.

55 | Possibilitar relacionar os procedimentos para cada contrato.

56 |Possibilitar visualizar a disponibilidade de lavor ou quantidade de cada contrato.

57 |Possibilitar conflgurar notificages de vencimento de data e Ilmlte de valores e quantidade.

Possibilitar consistir em alertas e blogueios de rotinas que envolvam procedimentos

58 | mediante indisponibilidade de data, valores e quantidade conforme contrato.

Possibilitar realizar faturamento por contratos, permitir emitir documentos de faturamentos

59 com procedimentos relacionados aos contratos.

60 | Possibilitar o controle de Limite de Gastos por Municipios.

Possibilitar que o gestor do Municipio realize uma programacéo dos gastos anual/més,

61 informando valor e quantidade limite a serem utilizados via procedimentos.

62 |Possibilitar visualizar a disponibilidade mensal por valor e quantidade.

63“ Possibilitar visualizar o valor e quantidade total anual planejada.

64 | Possibilitar visualizar a disponibilidade de valor e quantidade anual.

85 | Possibilitar consultar as programagdes de anos anteriores.

66 | Possibilitar planejar um ano subsequente.

Possibilitar consistir em alertas e blogueios de rotinas que envolvam limites de gastos dos

87 | Municipios.

M,
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Envio de SMS / E-mail

Permitir a integracdo com pelo menos dois diferentes servidores de SMS - Short
68 |Message Service para envio de mensagens automaticas, possibilitando a composi¢éo da
mensagem, programacao do horario de envio para as seguintes funcionalidades:

- Notificagdo de agendamentos (consultas/exames), transporte e autorizagdes

89 (consultas/exames);

70 |- Notificagdo para retirada de resultado de exames;

71 |- Notificag&o de vencimento de produtos do estoque para destinatarios especificados;

- Notificacdo de notificagbes de ocorréncia de CID - Classificagdo Internacional de

72 Doengas - para destinatarios especificados.

73 |- Notificag&o para retirada de resultado de exames;

Possibilitar o envio individualizado de SMS - Short Message Service compondo mensagem
e informando os destinatarios.

74

75 | Possibilitar a consulta de saldos de SMS - Short Message Service conforme o servidor.

Permitir o envio de mensagens automaticas por e-mail através do protocolo SMTP - Simple
76 |Mail Transfer Protocol, possibilitando a configuragdo do servidor, conta de envio e
composicdo da mensagem para as seguintes funcionalidades:

- Notificagdo de agendamentos (consultas/exames), transporte e autorizagbes

I (consultas/exames);

78 |- Notificagdo para retirada de resultado de exames;

79 |- Notificagdo de vencimento de produtos do estoque para destinatarios especificados;

- Notificag@o de notificacbes de ocorréncia de CID - Classificagéo Internacional de
Doengas - para destinatarios especificados.

80

81 |- Notificag@o para retirada de resultado de exames,

Tecnologias / Funcionalidades Adicionais

Utilizar sistema gerenciador de banco de dados relacional (SGDB) Oracle 11g ou superior,

o2 ou Postgresql, como repositério de dados.
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83

Possibilitar a digitalizagdo de documentos para usuarios identificando o tipo de documento,
data, horario. Possibilitar a digitalizagdo de documentos nos formatos: TIFF, JPEG, BMP,
PNG. Restringir os tipos de documentos que podem ser visualizados por médicos,
enfermeiros e outros profissionais. Possibilitar a visualizagédo dos documentos digitalizados
com navegagéao entre os documentos existentes. Possibilitar a navegagéo nas paginas dos
documentos multipaginados. Possibilitar operactes de visualizagdo quanto a tamanho,
posicionamento de imagens. Possibilitar a impressao dos documentos digitalizados.

ESTADO DO CEARA ﬂ"g‘g i ;?'%

84

Possibilitar na emissdo de relatério que seja selecionado o tipo de papel, orientagao,
tamanho, largura, altura, margens e impresséo de linhas zebradas.

85

Os relatérios devem possuir exportacdo para o seguinte formato de arquivo: PDF.

86

O sistema deve possuir controle de acesso por operador para cada opgéo do sistema,
identificando nivel do privilégio (inclusdo, alteragéo, exclusao, consulta).

87

Controlar o numero de tentativas de acesso ao sistema possibilitando o blogueio de
operadores ao esgotar tentativas.

88

Controlar o tempo de inatividade do sistema exigindo a identificagéo do operador.

89

O sistema deve permitir o acesso restrito dos operadores por identificagé&o biométrica.

20

Permitir o cadastro de grupos de usuarios de sistema e seus privilégios de acesso.

91

Permitir ao usuério do sistema a troca de senha quando entender ou se tornar necessario.

92

| Disponibilizar ferramenta como parte integrante do sistema para troca de mensagens no

modelo de correio eletrénico entre todos os usuarios de sistema. Possibilitar o controle de
mensagens recebidas, lidas, enviadas e excluldas. Possibilitar a utilizagdo de
arquivamento de mensagens em pastas. Possibilitar a composigdo de novas mensagens,
resposta de mensagens recebidas, encaminhamento de mensagens recebidas e
impress&o de mensagens. Possibilitar a localizagdo de mensagens recebidas ou enviadas
por periodo, assunto e mensagem.

93

O sistema deve registrar as operagbes realizadas pelos operadores do sistema
possibilitando a auditoria e identificando o operador, operagéo realizada, data, horario e
espelho das informagdes incluidas, alteradas ou excluidas. O espelho das informagbes
deve ser fiel a estrutura de campos de cada tabela, ndo sofrendo alteragdes quando mudar
a estrutura de tabelas e consequentemente mantendo a informagéo fidedigna de acordo
com a data da geragado do evento.

94

O sistema deve registrar os acessos e tentativas de acesso ao sistema, identificando,
nome do computador, endereco de rede IP, data e horario.

95

O sistema deve possuir mecanismos que permitam a execugdo automatica de copias de

seguranca previamente agendadas.
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® MODULO PAINEL ELETRONICO

Possibilitar o cadastro ilimitado de painéis eletrdnicos definindo o local (IP e porta) de
exibigdo, tempo de visualizagdo de informagdes e noticias. Possibilitar o alerta por som ou
1 |chamado de voz. Possibilitar definir o texto para chamado de voz. Possibilitar definir a
aparéncia com brasé@o, cores e fontes das &reas de visualizagdo de informagdes.
Possibilitar a visualizagdc de até 3 rétulos com informagdes dos chamados recentes.

Possibilitar o cadastro de noticias para exibigdo nos painéis eletrénicos. Possibilitar a
exibicdo de texto, imagem, texto com imagem e video, Possibilitar a exibigcdo de noticias
por RSS especificando o enderego, divulgagéo da fonte, periodo e exibigéo de data e
horario da noticia. Possibilitar configurar fonte e fundo para textos e RSS. Possibilitar
configurar a disposicdo de texto com imagem. Possibilitar configurar a exibicdo em todos
ou especificando os painéis eletrénicos.

Disponibilizar a visualizagéo de painel eletrdnico com acesso para as suas configurages.
3 |Disponibilizar a visualizagdo de data e horario. Disponibilizar a visualizagdo de foto do
usuario chamado.

Possibilitar no cadastro de cada setor a configuragéo de utilizag8o de painel eletrénico para
4 |cada estagio de atendimento especificando descrigéo para visualizagdo. Possibilitar definir
o painel eletrénico utilizado para visualizagéo.

Possibilitar o chamado de usuarios no painel eletrénico nos estagios de atendimento:
recepgao de usuarios, triagem/preparo de consultas, atendimento de consultas, triagem

5 odontolégica, atendimento odontolégico, recepgdes de internacbes, atendimentos de
internagdes e atendimentos de enfermagem.
6 Disponibilizar visualizagdo de histérico de chamados em painel eletrénico identificando

unidade de saude, setor de atendimento, usuério, data, horario e operador do sistema.

e MODULO ATENDIMENTO

Possuir prontuario eletrénico que atenda os seguintes estagios de atendimento: recepgéo
1 |de usudrios, triagem/preparo de consultas e atendimento médico conforme estrutura das
unidades de salde.

Permitir recepgdo de usuarios pré-agendados com possibilidade de inclusdo de usuarios
2 |de procura esponténea, com selegéo da ordem de atendimento. Possibilitar a recepgéo de
usudrios por leitura de cédigos de barras dos agendamentos.

Possuir na recepgio de usudrios, blogueio automatico dos agendamentos de consultas
3 |feitos com cédigo de barras, que foram cancelados ou excluidos, apresentando alerta

sobre a situacéo do agendamento no momento da leitura do cédigo. J
-
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Na recepgdo de usuarios, possibilitar a utilizagdo de biometria para identificagdo de
usuarios.

Permitir o registro de triagem ou preparo de consultas de cada usuario (peso, altura,
pressdo arterial, pulsagdo arterial, frequéncia respiratéria, cintura, quadril, perimetro
cefélico, glicemia capilar, saturagdo) durante a pré-consulta. Permitir registrar os
procedimentos realizados pela triagem de consultas. Permitir informar saida do
atendimento com informagéo de encaminhamentos quando os usuarios que n&o
necessitam atendimento médico. Possibilitar a impressdo da Ficha de Atendimento,
Declaragdo de Comparecimento e Guias de Referéncia e Contra Referéncia.

Calcular automaticamente o IMC — Indice de Massa Corpérea, ICQ - Indice de Cintura
Quadril, estado nutricional para crianca, adolescente, adulto e idoso conforme idade do
usudario.

Possibilitar a configuracdo de obrigatoriedade de preenchimento de peso, altura e pressao
arterial conforme ciclo de vida dos usudrios (crianga, adolescente, adulto e idoso) conforme
definido em cada local de atendimento.

Possibilitar o cadastro de escalas de avaliagdo de dor e a utilizagdo por cada local de
atendimento. Ao realizar atendimento de paciente possibilitar informar o nivel da avaliagéo

de dor apresentando a respectiva descricdo conforme faixa de valores.

Possibilitar registrar Dor Torécica, permitir coletar dados detalhados referente as
caracteristicas dor.

10

Possibilitar o cadastro de classificagbes de riscos (Protocolo de Manchester,
HumanizaSUS) definindo niveis, tempo de espera para atendimento e identificag&o de cor.
Possibilitar definir por local de atendimento a classificag@o de riscos adotada. Ao realizar
atendimentos de pacientes possibilitar informar o nivel de classificagcdo de risco conforme
local de atendimento. Ordenar pacientes para atendimento conforme classificagéo de risco
identificando a respectiva cor e apresentando tempo de espera quando excedido.

11

Possibilitar o cadastro de protocolos de classificagdo de riscos e ocorréncias vinculando
aos respectivos niveis de classificagdo de riscos. Ao realizar atendimentos de pacientes
possibilitar informar protocolo de classificagdo de riscos e ocorréncia gerando
automaticamente o nivel de classificagdo do risco.

12

Possibilitar visualizados de graficos de atendimento com as informagdes de |.M.C. - Indice
de Massa Corpdrea, Peso (Kg), Altura (cm), Temperatura (°C), Press&o Arterial, Pulsagéo
Arterial (/min), Frequéncia Respiratéria (/min), Cintura (cm), Quadril (cm), Perimetro
Cefélico (cm), Glicemia Capilar (mg/dl), Saturagédo (Sp02).

F

,.ﬁ
'/
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Possuir o registro de atendimentos médicos complementando a triagem/preparo de
consulta do usuario com informacdes de anamnese, queixas, exame fisico, histérico
clinico, procedimentos realizados pelo médico, prescricdes de medicamentos, requisi¢des
de exames, prescrigdo oftalmolégica, diagnosticos e encaminhamentos. Listar os usuarios
previamente triados identificando respectiva cor e ordenando conforme a classificagéo de
risco e tempo de espera. Possibilitar o encaminhamento de usuarios para observagéo ou
internagéo. Identificar automaticamente os usuarios ja atendidos pela triagem/preparo de
consulta que aguardam pelo atendimento médico.

14

Possibilitar o preenchimento do registro de atendimento médico com todas as informagdes
sendo dispostas em ficha continua. Disponibilizar atalho para acesso e posicionamento
direto por funcionalidade da ficha de atendimento.

15

Possibilitar o preenchimento de problemas e condigdes avaliadas, P.I.C. - Praticas
Integrativas e Complementares, aleitamento materno, modalidade aten¢&o domiciliar,
NASF e CIAP em conformidade com a ficha de atendimento individual do e-SUS do
Ministério da Saude.

16

Possibilitar o registro de Marcadores de Consumo Alimentar em conformidade com a ficha
do e-SUS do Ministério da Saude.

17

Possibilitar o registro da Ficha Complementar - Sindrome Neurolégica por Zika/Microcefalia
em conformidade com a ficha do e-SUS do Ministério da Saude.

18

Possibilitar o registro de Plano de Cuidados permitindo restricdo por especialidade.

19

Possibilitar o registro de Estratificacdo do APSUS, permitindo o cadastro das fichas
conforme necessidade do Municipio.

20

Possibilitar visualizar histérico de Estratificag&o do APSUS do paciente em atendimento.

21

Emitir receita de medicamentos, atestado médico, declaragdo de comparecimento,
orientagdes, requisi¢do de exames e guia de referéncia e contra referéncia.

22

Possibilitar ao médico acesso completo aos atendimentos anteriores do usuario por ordem
cronolégica de data possibilitando detalhar individualmente os atendimentos realizados,
Disponibilizar acesso minimamente as informagdes de: avaliagdo antropomeétrica, sinais
vitais, classificacdes de riscos, avaliagdo de dor, queixas, anamnese, resultados de
exames, diagnésticos, procedimentos realizados, prescrigdes de medicamentos,
requisicbes de exames, prescrigbes oftalmolégicas, encaminhamentos, atividades
prescritas nas internagdes, avaliagbes de enfermagem, atividades coletivas e planos de
cuidados.

23

Possibilitar a visualizagio dos documentos digitalizados para cada usuario atendido.

24

Possibilitar o registro de atendimentos de enfermagem informando orientagbes a usuarios
pela metodologia CIPESC - Classificagdo Internacional das Praticas de Enfermagem em
Sauda Coletiva.
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Possibilitar que no momento da prescrigdo do médico, seja possivel identificar
medicamentos de uso continuo, via de administragéo e se 0 medicamento esta disponivel

25 |no estoque da farmacia da unidade. Possibilitar que o medicamento seja pesquisado pelo
nome comercial. Possibilitar restringir os medicamentos que podem ser prescritos por local
de atendimento.

6 Permitir a repeticdo de um mesmo medicamento na mesma receita possibilitando informar
posologias e quantidades distintas.

27 Emitir receituario de medicamentos separadamente para medicamentos existentes em
estoque, para medicamentos controlados (por categoria) e demais medicamentos.

28 Possibilitar a emissdo de ficha de solicitagdo para medicamentos prescritos e identificados
como antimicrobianos.

29 | Emitir receitudrio de prescrigao oftalmoldgica.

30 Possibilitar no atendimento médico encaminhar o usuério para internacdo ambulatorial com
informacéo de acompanhamento e alta do usuario.

Possibilitar no atendimento médico encaminhar o usuario para atendimento psicossocial

31 |preenchendo e imprimindo a solicitagdo de atendimentos RAAS - Atendimento
Psicossocial. o
Possibilitar o registro de informagdes clinicas (alergias, doengas) dos usuarios. No

32 momento do atendimento de consulta, atendimento odontoldgico, internacéo, aplicagéo de
vacinas devem ser automaticamente visualizadas as informagdes cadastradas para o
usuario.

33 Possibilitar a restricdo da visualizacdo no prontuario de atendimentos realizados em
unidades de salude definidas.

34 Gerar processos de notificagdo quando ocorrer CIDs de notificagdo obrigatéria para
investigacdo dos casos.

Possibilitar o registro das informages completas de atendimentos de consultas meédicas

35 |realizados em atendimentos ndo informatizados. Possibilitar restringir os operadores
concedendo acesso para registro dos atendimentos conforme profissional e perfodo.

36 Possibilitar a digitacdo de atendimentos realizados pelas unidades de salde com
atendimento néo informatizado incluindo os procedimentos realizados.

37 Possibilitar a digitagdo de procedimentos simplificados realizados por setores
especializados (inalago, enfermagem).

38 Possibilitar a digitag&o dos procedimentos em conformidade com a ficha de procedimentos
do e-SUS do Ministério da Salde.

39 Verificar pendéncias de vacinas ao realizar atendimento de usudrios apresentando

informagdes de vacinas, dosagens, data prevista ou quantidade de dias em atraso.

I
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|F’Dssibi|itar registrar notificacdo de agravo a salde do trabalhador quando identificado a
40 |ocorréncia durante a triagem ou preparo de consultas, atendimento de consultas ou
atendimentos de enfermagem.

Possibilitar estimar a quantidade mensal de procedimentos a serem realizados em cada
41 |unidade de saude. Emitir relatério comparando a estimativa com o realizado em cada
procedimento, emitindo percentual atingido da programac&o.

Possibilitar a configuragdo de modelos de receitudrios de medicamentos distintos para

42 cada médico.

Possibilitar o registro de atividades coletivas informando data, horario de inicio, horario de

encerramento, duracdo, participantes, populagéo, profissionais, procedimentos realizados,
43 |usudrios atendidos e estabelecimento. Possibilitar informar Temas para Reunides e
Praticas e Temas para Salde em conformidade com e-SUS AB. Permitir informar grupo de
usuarios.

Possibilitar o controle de solicitagbes de atendimento Atengdo Domiciliar identificando
usudrio, unidade de saude, origem, CID, destino, condigdes avaliadas, cuidador,
concluséo/destino elegivel. Atendendo informagdes necessarias para a Ficha de Avaliagéo
de Elegibilidade e Admissao do e-SUS AB.

44

45 | Possibilitar a impressao do formulario de registro da atengéo domiciliar.

Possibilitar o registro de atendimentos de Ateng&o Domiciliar informando data, horario,
profissional, especialidade, procedimentos, CID, CIAP, equipe, condigbes avaliadas,
46 |modelo de atengdo domiciliar, procedimentos do e-SUS AB. Atendendo informagdes
necessdrias para a Ficha de Atendimento Domiciliar do e-SUS AB. Possibilitar a impresséo
do formulario de registro da aten¢do domiciliar listando os procedimentos realizados.

Possibilitar a consulta de histérico de Atengéo Domiciliar por usuario, unidade de saude,

47 periodo e situagéo apresentando informagdes das solicitagdes e atendimentos.

Possibilitar o controle de solicitagdes de atendimento RAAS-PSI| Psicossocial identificando
48 |usuério, situac&o de rua e uso de alcool ou drogas, unidade de salde, origem, CID e
destino. Possibilitar a impresséo do formulario da atengao psicossocial no CAPS.

Possibilitar o registro de atendimentos de RAAS-PS| Psicossacial informando data, horario,
profissional, especialidade, procedimentos, CID, local da realizagdo. Possibilitar a
impresséo do formulédrio da atengdo psicossocial no CAPS listando os procedimentos
realizados.

Possibilitar a consulta de histérico de RAAS-PSI Psicossocial por usuario, unidade de
salde, periodo e situag@o apresentando informacdes das solicitagbes e atendimentos.

49

50

Possibilitar o cadastro de indicadores dos profissionais, permitir o vinculo de

91 procedimentos aos indicadores de produtividade.

Possibilitar a digitag8o de indicadores dos profissionais, permitir informar os dados

oe manualmente conforme configuragio dos indicadores.
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Possibilitar consultar as informagdes registradas nos indicadores dos profissionais.

54

Emitir relatério dos atendimentos constando diagnésticos, procedimentos realizados,
prescrigdes de medicamentos, encaminhamentos, requisicdo de procedimentos,
prescricdes oftalmolégicas, possibilitando detalhamento das informacGes de cada ficha de
atendimento. Possibilitar totalizar atendimentos realizados por profissional, especialidade,
unidade de saude, motivo da consulta, Municipio do usuario, bairro, faixa etéaria.

55

Emitir relatério de tempo gasto nas etapas de atendimento (recepgdo, triagem e
atendimento medico), tempo de espera entre cada etapa, média de tempo gasto no
atendimento de cada etapa. Possibilitar totalizagdes por unidade de salde, setor de
atendimento, profissional e especialidade.

56

Emitir relatérios de solicitagbes de Atengdo Domiciliar e RAAS - Psicossocial com
totalizacdes por unidade de saude, usuario, sexo, faixa etaria, Municipio.

57

Emitir relatérios de atendimentos de Atencdo Domiciliar e RAAS - Psicossocial com
totalizacées por unidade de saude, usuério, sexo, faixa etaria, Municipio, profissional,
procedimento, classificagdo de servigo.

58

Emitir relatérios comparativos de:

59

- Atendimentos realizados em anos e meses anteriores, com percentual de aumento ou
diminui¢d@o nos atendimentos realizados em cada periodo.

60

- CIDs diagnosticadas em anos & meses anteriores, com percentual de aumento ou
diminuigdo nas CIDs diagnosticadas em cada periodo.

61

- Encaminhamentos realizados em anos e meses anteriores, com percentual de aumento
ou diminui¢&o nos encaminhamentos realizados em cada periodo.

MODULO ATENDIMENTO ODONTOLOGICO

Permitir configurar os procedimentos odontolégicos para que apresentem cores no
odontograma e identifique sua utilizac8o (por dente, por face, geral, dente deciduo ou
permanente).

2 | Permitir classificagdo dos procedimentos odontologicos em grupos.
3 Permitir elaborar questionario de anamnese de usuarios com perguntas configuraveis por
sexo e idade.
Permitir recepgéo automatica de usudrios pré-agendados com possibilidade de incluséo de
4 |usuarios de procura espontanea, com selecdo da ordem de atendimento. Possibilitar

verificagio de pendéncias de vacinas dos usuarios atendidos.
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Possibilitar o cadastro de classificagdes de riscos definindo niveis, tempo de espera para
5 |atendimento e identificacdo de cor. Possibilitar definir por local de atendimento a
classificagdo de riscos adotada.

Possibilitar o cadastro de protocolos de classificag8o de riscos e ocorréncias vinculando
aos respectivos niveis de classificago de riscos.

Possibilitar o registro de triagem odontolégica informando profissional e especialidade da
triagem, pressao, temperatura, peso, altura e justificativa do atendimento. Possibilitar o
registro de procedimentos gerando faturamento em BPA - Boletim de Produgéo
Ambulatorial. Ao realizar triagem odontolégica de pacientes, possibilitar informar o nivel de
7 |classificagdo de risco conforme local de atendimento. Ordenar pacientes para atendimento
conforme classificaco de risco identificando a respectiva cor e apresentando tempo de
espera quando excedido. Ao realizar triagem odontolégica de pacientes possibilitar
informar protocolo de classificagdo de riscos gerando automaticamente o nivel de
classificag&o do risco.

Permitir registro do atendimento odontolégico com informagdo dos procedimentos
realizados em odontograma. Possibilitar o registro de diagnéstico individual dos dentes
incluindo detalhamento. Permitir a programacao de procedimentos a realizar para o usuario
atendido. Possibilitar a visualizagdo dos atendimentos realizados anteriormente para o
usuario. Ao realizar atendimentos odontolégicos de pacientes, possibilitar informar o nivel
de classificagdo de risco conforme local de atendimento. Ordenar pacientes para
atendimento conforme classificag&o de risco identificando a respectiva cor e apresentando
tempo de espera quando excedido. Ao realizar atendimentos odontolégicos de pacientes
possibilitar informar protocolo de classificagdo de riscos gerando automaticamente o nivel
de classificagéo do risco.

Possibilitar o preenchimento do tipo de consulta, vigilancia em salde bucal e fornecimento
9 |de produtos odontolégicos em conformidade com a ficha de atendimento odontoldgico
individual do e-SUS do Ministério da Saude.

10 | Permitir a programacéo de procedimentos a realizar para o usuario atendido.

Possibilitar a visualizagdo do diagnéstico dos dentes e os procedimentos em cores no

1 odontograma.

Emitir a ficha do atendimento odontolégico com impressao do odontograma, prescrigéo de
medicamentos, requisicées de exames, guia de referéncia e contra referéncia. Ao realizar
a digitacdo da ficha de atendimentos odontolégico para pacientes, possibilitar informar o
nivel de classificacdo de risco conforme local de atendimento. Ao realizar atendimentos
odontolégicos de pacientes possibilitar informar protocolo de classificagdo de riscos
gerando automaticamente o nivel de classificagéo do risco.

12

Imprimir atestado, declaragdo de comparecimento, orientagdes e autorizagdo para

13 exodontia.
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14 | Possibilitar a visualizagdo dos documentos digitalizados para cada usuéario atendido.

"t Possibilitar a consulta de histérico de todos os atendimentos odontolégicos por usuario
mostrando odontograma completo, profissionais de atendimento, triagem odontolégica,
15 |diagndsticos, procedimentos realizados, procedimentos odontoldgicos, prescrigbes de
medicamentos, procedimentos solicitados, encaminhamentos, documentos emitidos,
atividades coletivas, classificaces de riscos.

16 | Permitir digitagdo de anamnese com impresséo de formulério.

Possibilitar digitacdo de atendimentos odontolégicos realizados por unidades de saude

L com atendimento ndo informatizado.

Emitir relatério de atendimentos odontolégicos constando procedimentos realizados,
18 |encaminhamentos, exames solicitados. Possibilitar totalizar atendimentos realizados por
profissional, especialidade, unidade de salde, Municipio do usudrio, bairro, faixa etaria.

Emitir relatério de procedimentos odontolégicos realizados com quantidades realizadas em

19 cada face, por procedimento, dente, profissional, especialidade,

Emitir relatério de usuarios com procedimentos programados na odontologia com

20 determinado tempo de atraso no comparecimento para realizagao.

21 | Emitir relatérios comparativos de:

- Atendimentos odontolégicos realizados em anos e meses anteriores, com percentual de
aumento ou diminui¢cdo nos atendimentos realizados em cada periodo.

- Procedimentos odontolégicos realizados em anos e meses anteriores, com percentual de
aumento ou diminuicdo nos procedimentos odontolégicos realizados em cada periodo.

22

23

- Encaminhamentos odontolégicos realizados em anos e meses anteriores, com percentual
24 |de aumento ou diminuicdo nos encaminhamentos odontolégicos realizados em cada
periodo.

- Requisicbes de procedimentos odontolégicos em anos e meses anteriores, com
25 | percentual de aumento ou diminuicdo nas requisicées de procedimentos odontolégicos em
cada perfodo.

@ MODULO ATENDIMENTO SOCIAL

Possibilitar o registro de atendimentos de usuarios informando beneficio, unidade de satde
de origem, convénio, valor e/ou quantidade e detalhamento.

Possibilitar o faturamento dos beneficios para os prestadores e unidades de salde de
origem.

Possibilitar o faturamento em BPA — Boletim de Produgdo Ambulatorial dos beneficios
informando profissional, especialidade e CID quando obrigatério.
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4 | Possibilitar a visualizagdo do histérico de atendimentos anteriores.

Emitir relatérios de atendimentos, com valor e/ou guantidade totalizados por beneficio,
5 |procedimento, unidade de saude, usuario, bairro, faixa etaria, unidade de saude de origem,
profissional e especialidade.

o MODULO ATENDIMENTO HOSPITALAR

Possibilitar definir a situag&o dos laudos de internacéo conforme tramite estabelecido pelo
Municipio.

2 |Paossibilitar identificar a origem das internagdes.

Controlar laudos de internagdes com informagdes adicionais para auditoria. Possibilitar
3 |visualizagdo dos procedimentos e custos dos servigos hospitalares e servigos profissionais
das internagdes para cada laudo.

4 |Possibilitar classificar o teto financeiro e o Municipio referente a despesa com a internagéo.

Disponibilizar ao auditor interno nos prestadores acesso aos laudos de internagdes
armazenados na base da secretaria municipal de saude, permitindo informar parecer.

6 |Possibilitar a importacéo de laudos de internag&o de sistemas proprios dos prestadores.

Possibilitar definir por hospital o controle de leitos por central de |eitos definindo a

‘ quantidade disponivel de vagas por tipo de leito (U.T.l., Enfermaria, etc.).
Possibilitar o controle de solicitagdes de internagdes informando data, horario, usuario,
Municipio de origem, unidade de salde solicitante, profissional, especialidade, tipo de leito,
8 dados clinicos e sinais vitais. Possibilitar controlar a situacdo sendo pendente, reservado,

recusado, cancelado, internagdo, internacdo direta ou encerrado identificando cada
situag@o através de cor. Ao cancelar possibilitar informar o motivo de recusa ou
cancelamento a partir de cadastro.

Nas solicitagbes de internacdo possibilitar o registro das tentativas de internagbes
9 |informando data, horario, unidade de salde, situagdo indisponivel ou internado e
observagées.

Nas solicitagbes de internacdo submetidas & avaliagdo por central de leitos, possibilitar a
10 |visualizagéo da data, horario e operador de analise, informagbes detalhadas da internagéo
e respectivos leitos ocupados.

Disponibilizar painel de visualizagdo das vagas de leitos de internag8o para central de
leitos. Possibilitar filtro por unidade de satde e tipo de leito. Identificar através de cores as
11 |vagas disponiveis, reservadas e ocupadas por internagdo. Nas reservas mostrar
informacdes detalhadas da solicitagdo de internagdo. Nas vagas ocupadas mostrar
informacbes detalhadas das internagées e leitos ocupados.
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12

Possibilitar a analise de solicitagdes de internagéo por central de leitos informando situagéo
reservado ou recusado. Possibilitar a reserva selecionando vaga de leito disponivel a partir
do painel de visualizagdo vinculando a unidade de saude selecionada. Ao recusar informar
0 motivo da recusa ou cancelamento. Disponibilizar informagdes sobre a vaga ocupada
identificando hospital, histérico de leitos e informagdes de encerramento de internagéo.

13

Possibilitar a recepgéo de internagdes e observagdes com encaminhamento para avaliagdo
médica.

14

Na recepgao de internagdes possibilitar a visualizagdo automéatica de histérico de
internagdes.

15

Ao recepcionar usudrio para internagdo possibilitar a vinculagdo com solicitacdo de
internagdo por central de leitos. Possibilitar a internagdo de usuario sem solicitagéo
gerando solicitagdo de internagéo para acompanhamento da central de leitos. Possibilitar a
alta administrativa de usuarios internados encerrando o processo de solicitagdo de
internag&o por central de leitos. Na alta de usuario disponibilizar a vaga pela internagéo
para nova reserva de solicitagdo de internacdo por central de leitos.

16

Possibilitar o registro e a visualizagdo da ocupagéo dos leitos hospitalares, separados por
setores e conforme tipo do leito. Possibilitar a transferéncia de leitos.

17

|dentificar por cores a situacdo de cada leito (disponivel, ocupado, em higienizagdo, em
reforma, reservado).

18 | Possibilitar a restrigdo de utilizagdo de leitos por sexo dos usuarios.

19 Possibilitar a visualizag&o de resumo de ocupacdo de leitos por setor e ocupacéo de leitos
de UTI.

20 |Possibilitar a impressdo da ocupagao de |eitos hospitalares.

21 |Possibilitar o registro de pertences dos internados controlando a situagdo de entrega.

59 Possibilitar a impressdo de etiquetas para identificagdo de pacientes em ambiente
hospitalar.

23 Possibilitar identificar pacientes para atendimentos de internagdes, através da leitura de
codigo de barras,

24 | Possibilitar o registro de visitas de internacdes controlando a entrada e saida de visitantes.

25 Possibilitar a impressdo de etiqueta para identificagdo de visitas ou acompanhantes em
ambiente hospitalar.

26 | Possibilitar o registro de restrigbes de visitas para pacientes internados.

CNPJ: 07.570.518/0001-00 I.EST: 06.920.250-8 f
Rua Dr, Antdnio Augusto de Vasconcelos, n® 227 — Centro — Pereiro—-CE -/
(88) 3527-1250 / 3527-1260



ESTADO DO CEARA f,ﬂ‘b"g : 2'4""%%

PREFEITURA MUNICIPAL DE

PEREIRO \ "/

Possibilitar o registro de atendimentos de internagées com informagbes de sinais vitais,
anamnese, exames fisicos, avaliagdo de dor, medicamentos prescritos, requisicdo de
exames, afericdes de pressfo e dietas. Possibilitar a programagio de atividades de
27 |prescricdo de medicamentos e atividades complementares. Possibilitar a inclusdo de
atividades complementares por grupo. Possibilitar a cépia de programacéo de atividades
complementares anterior. Possibilitar a impressio de receitas de medicamentos,
requisicdo de exames, prescrigdo médica e encaminhamentos.

Possibilitar a visualizag&o das programacgdes de atividades apresentando a data e horério
28 |programado, atividade, usuario, Ultima execugdo da programagdo, quarto, leito e setor.
Possibilitar a visualizagao detalhada da programacéo e o registro da realizagéo.

Possibilitar a impress@o das informagfes completas das internagdes e seus atendimentos
29 |e programagdes realizadas conforme periodo (data e horario inicial e final), setor, usuério
especifico.

Registrar alteragbes da integridade da pele para pacientes adultos internados utilizando a
classificag@o de Escala de Braden e para pacientes pediatricos a escala de Braden Q,
calculando automaticamente os pontos e classificacio de risco conforme informagdes das
subclasses.

Registrar informacées para avaliacdo de risco de Queda para pacientes internados,
31 |utilizando a escala de Morse, calculando automaticamente os pontos e classificagio de
risco conforme informactes das subclasses. -

Registrar informacbes para avaliagdo de risco de Flebite, para pacientes internados,
32 |utilizando a escala de Maddox, calculando automaticamente os pontos e classificagdo de
risco conforme informacgdes das subclasses.

30

Registrar informagdes para avaliagdo de risco de Flebite em pediatria para pacientes
33 |internados, calculando automaticamente os pontos e classificagdo de risco conforme
informagdes das subclasses.

Registrar informagdes para avaliagdo de risco de queda em pediatria para pacientes
34 |internados, calculando automaticamente os pontos e classificagdo de risco conforme
informacgdes das subclasses.

Registrar informagdes de enfermagem para pacientes internados utilizando SCP - Sistema
de Classificagdo de Pacientes, usando a Escala de Fugulin para pacientes adultos e a
Escala Dinni para pacientes pediatricos, calculando automaticamente os pontos e
classificacdo de risco conforme informacgdes das subclasses.

35

Possibilitar o registro de avaliagdes de enfermagem de internados informando controle
antropométrico, condigdes de chegada, antecedentes pessoais, antecedentes alérgicos,
36 |antecedentes cirlrgicos, antecedentes obstétricos, antecedentes hospitalares, habitos e
dependéncias, nutricdo, eliminacées fisiologicas, avaliagdo de dor, avaliagdo de risco e
medicacdo de uso continuo. Possibilitar a impresséo da ficha de avaliag&o de enfermagem.
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